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SINTESIS DEL EJERCICIO Y DATOS MAS SIGNIFICATIVOS

El afio 2010 sera un afio que marcara un hito en la historia de Nortehispana al alcanzar los 100 millones de
facturacién y asi cumplir el plan a medio que se establecié en el 2005.

Este dato ademéas de ser muy importante es mucho mas relevante desde nuestro punto de vista, debido al
dificil entorno econémico de los Ultimos dos afios.

La situacion economica se ha caracterizado por una disminucion de la actividad y con un aumento
considerable de la competencia. Esto ha llevado a una disminucién de precios y de margenes en todos los
sectores de la economia y por tanto los seguros también se han visto afectados como no podia ser de otra
manera.

En referencia al ramo de Decesos, que supone el 52% de nuestra actividad, el mercado ha presentado una
situacién mas estable, pero con un crecimiento tan solo del 1% . En nuestro caso el crecimiento en el citado
ramo ha sido del 6,6% lo que da una idea del excelente resultado de todo el plan comercial que se puso en
marcha y que nos permite arafiar cuota de mercado y seguir en la linea de ser una de las compafiias lideres de
decesos.

En cuanto al resto de ramos los crecimientos, también han sido interesantes, destacando el incremento de
multiriesgos que ha sido del 4,3%.
En Vida también el crecimiento ha cumplido su objetivo y nos hemos situado en tasas del 8%

Tenemos que destacar que en el 2010 se han superado las 720.000 pdlizas en vigor y el 1.400.000
asegurados dando una idea de la importante implantacion territorial asi como una mejora significativa de la
confianza de nuestros asegurados

Es importante destacar que en el negocio de Reaseguro de Decesos, las primas aceptadas suponen casi un
13,3% de las primas facturadas del negocio directo del ramo; seguimos creciendo en esta linea de negocio y
esperamos que en un futuro nos proporcione un 15% del negocio del ramo.

El Resultado Neto ha alcanzado los 13 millones que demuestra una recurrencia en el nivel alcanzado en los
dos ultimos afios y que tiene mucho mas valor si se combina con el hecho de que la Cia. estd inmersa en un
fuerte plan de expansion e implantacion territorial que exige un esfuerzo inversor de primer grado.

En definitiva, podemos decir que el ejercicio ha sido altamente positivo en todas sus facetas y esto permite
mantener a la compafia el compromiso de jugar un papel importante dentro del ramo de Decesos, asi como
dentro del ambito de la sociedad y las familias. Por ello seguiremos invirtiendo en todo lo necesario para
continuar con la labor que estamos desarrollando en el futuro.

Hay que significar que ya se esta trabajando en el nuevo plan a medio 2011-2015, que esperamos tenga el
mismo éxito que el que ahora terminamos y que nos permitird aumentar nuestra presencia en el mercado
espafiol asi como una mejora sustancial de los resultados

No quisiera terminar sin hacer una referencia a todos los colaboradores y empleados. Su trabajo ha sido
constante y eficaz, volviendo a demostrar la solidez y fuerza de Nortehispana.

También quiero agradecer a todos los clientes que demuestran el apoyo y confianza, afio tras afio, a nuestra
empresa.

Nuestro mas sincero agradecimiento a todos.




NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

Datos mas significativos

% Variacion

DATOS MAS SIGNIFICATIVOS 2006 2007 2008 2009 2010 09-10
A INGRESOS

- PORPRIMAS 79.334.119 86.271.305 90.520.614 94.990.736 100.357.703 5,6

- POR RENDIMIENTO DE INVERSIONES € 7315860 8.560.488 8.913.954 7.853.929 8.188.799 43

TOTAL INGRESOS 86.649.979 94.831.793 99.434.568 102.844.665 108.546.502 5,5
B CAPITALES PROPIOS

- CAPITAL SOCIAL € 18.030.363 18.030.363 18.030.363 18.030.363 18.030.363 0,0

- RESERVAS PATRIMONIALES € 17.386.497 18.108.150 18.436.063 18.451.702 26.452.338 434

TOTAL CAPITALES PROPIOS € 35.416.860 36.138.513 36.466.426 36.482.065 44.482.701 21,9
C PROVISIONES TECNICAS € 120.505.798 135.415.968 143.850.868 147.537.234 152.937.720 37

TOTAL CAPITALES PROPIOS Y

PROVISIONES TECNICAS € 155.922.659 171.554.481 180.317.294 184.019.299 197.420.421 7.3
D PATRIMONIO PROPIO

NO COMPROMETIDO € 44.230.071 41.057.473 35.585.948 39.787.721 38.027.675 4.4
E TOTAL INVERSIONES Y TESORERIA € 163.208.744 174.130.183 190.828.521 208.539.194 206.461.198 -1,0
F RESULTADO NETO € 6.885.355 8.721.653 11.327.913 14.715.638 13.000.637 11,7

(*) En los ejercicios 2006 a 2007, los fondos administrados estan valorados a su coste historico.
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EVOLUCION COMERCIAL

INGRESOS POR PRIMAS

El volumen total de ingresos por Primas Facturadas del Negocio Directo ha ascendido al cierre del ejercicio
2010 a 100.357.703 euros, con un incremento de 5.366.967 euros respecto del ejercicio 2009, lo que
representa un incremento porcentual del 5,6%.

La distribucién por ramos se expresa en el siguiente cuadro, en el que destacan los ramos de decesos y vida:

Dif. %Inc.
Ramos 2006 2007 2008 2009 2010 10-09 10-09
Multirriesgos 13.765.257 15.019.498 16.416.530 17.567.687 18.331.862 764.176 43
Diversos 10.389.514 10.989.996 10.593.977 10.049.058 9.931.850 -117.209 -1,2
Decesos 40.661.723 44.194.340 46.386.552 48.890.460 52.133.413 3.242.953 6,6

TOTAL SEGUROS GENERALES 64.816.494 70.203.834 73.397.059 76.507.205 80.397.125 3.889.920 51
TOTAL VIDA 14.517.625 16.067.471 17.123.555 18.483.531 19.960.578 1.477.047 8,0

TOTAL GENERAL 79.334.119 86.271.305 90.520.614 94.990.7 36 100.357.703  5.366.967 5,6

100.357.703
00.520.614 94.990.736
86.271.305

COMPOSICION DE LA CARTERA

Como puede observarse en el cuadro, la participacion del ramo de decesos en el total de la facturacién de la
compafiia esta manteniendo una estabilidad, pasando del 51,47% en 2009 al 51,95% en 2010.

Por otro lado aumenta la aportacion de los Vida, pasando del 18,46% al 19,89%, en detrimento de Diversos,
cuya participacion se ha situado en el 9,90%, y de Multirriesgos cuya participacion ha sido del 18,27% respecto
a la de 18,49% que representaban en el ejercicio 2009.

Ramos 2006 2007 2008 2009 2010 Multirriesgos
18,27%
Multirriesgos 17,35 17,41 18,14 1849 18727
Diversos 1310 12,74 11,70 1058 9,90 e
Decesos 51,25 51,23 51,24 5147 51,95
Vida 18,30 18,62 18,92 19,46 19,89
Decesos
51,95%
TOTAL 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00




DISTRIBUCION TERRITORIAL

La distribucién por Comunidades Autonomas del nimero de oficinas y su cuota de participacion en los ingresos
del total de la Sociedad se muestra en el siguiente mapa.

o

7 Of.
4.179,4M. € 1 Of. 3 Of.
4,2% 1.022,9M. € 2,414,4M. €
: 2,4% 1 Of.

,1%

17 Of.
18.965,2 M. €
18,99

9.235,7 M. €
9,2%
4 Of.
6.204,5M. €
6,2%

2 Of.
2,509,9M. €
2,5%

16 Of.

21.719,4M. €
2 Of. 21,6%
3.204,6M. €
-f - 3,2%

Del mismo modo la facturacién esta homogéneamente repartida en 6 zonas de supervision, como
consecuencia de la profunda implantacién territorial de

la entidad.

Miles de Cuota de Ne de Catalufia;
TERRITORIOS euros  Participacion sucursales 18,9
Catalufia 18.965 18,9 11
Andalucia 21.719 21,6 10
Madrid 9.236 9,2 5 T :
Centro 12.134 12,1 7 208 A"dzal'usc'a:
Levante 20.910 20,8 12 ¢
Norte 17.393 17,3 12
TOTAL ZONAS 100.357 100,0 57 Centro; Madrid;

12,1

9,2

El numero de sucursales asciende a 59, incluyendo 2 agencias . La entidad también dispone de 41 oficinas
comerciales, como apoyo de la actividad comercial de las sucursales.

RED DE DISTRIBUCION — AGENTES

La accién comercial se ha centrado en la captacidn y especializacién de red con el fin de incrementar las
primas facturadas aumentando nuestro volumen de venta y conteniendo las anulaciones.

Al cierre del ejercicio, la sociedad cuenta con una Red de Distribucién compuesta por 2.411 agentes y
visitadores, distribuidos por todo el territorio nacional.
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RESULTADO DEL EJERCICIO

RESULTADO DEL EJERCICIO Y PROPUESTA DE DISTRIBUCION

Una vez dotadas adecuadamente las provisiones y practicadas las amortizaciones pertinentes, el Resultado ha
ascendido a 13.000.636,63 euros.

En el cuadro siguiente se detallan las partidas mas relevantes de las Cuentas de Pérdidas y Ganancias, de
forma comparativa con el ejercicio anterior.

(cifras en euros)

CUENTA DE RESULTADOS 2009 2010 % Incr.
Primas 94.990.736 100.357.703 5,6
RESULTADO TECNICO 61.792.693 62.400.529 1,0
% s/ Primas Adquiridas 61,8% 66,0%
Gastos 42.783.251 45.625.645 6,6
% s/ Primas Adquiridas 42,8% 48,3%
RESULTADO TECNICO DESPUES DE GASTOS 19.009.441 16.774.884 -11,8
% s/ Primas Adquiridas 19,0% 17,7%
Resultado Financiero Ordinario Neto (*) 2.022.938 1.983.635 -1,9
Realizaciones -136.016 -15.838 -88,4
RESULTADO FINANCIERO 1.886.921 1.967.797 4,3
% s/ Primas Adquiridas 1,9% 2,1%
RESULTADO a/IMPUESTOS 20.896.363 18.742.681 -10,3
% s/ Primas Adquiridas 20,9% 19,8%
Impuesto Sociedades 6.180.725 5.742.045 -7,1
% s/ Primas Adquiridas 6,2% 6,1%
RESULTADO DESPUES DE IMPUESTOS 14.715.638 13.000.637 -11,7
% s/ Primas Adquiridas 14,7% 13,8%

(*) Incluye Ingresos y Gastos de la Cuenta No Técnica




EVOLUCION DEL RESULTADO

15.000.000 14.715.638

14.000.000
13.000.000
13.000.637
12.000.000

11.000.000

10.000.000

9.000.000
8.721.653

8.000.000
7.000.000

6.885.355

6.000.000

5.000.000

2006 2007 2008 2009 2010

DISTRIBUCION DEL RESULTADO

El Beneficio Neto de la sociedad, Nortehispana de Seguros y Reaseguros, S.A. asciende a 13.000.637 euros .

El Consejo de Administracion propone y somete a la Junta General de Accionistas la distribucion del resultado
total como dividendo.

12




EVOLUCION DEL NEGOCIO POR AREAS DE ACTIVIDAD

SEGUROS GENERALES

El conjunto de ramos que se incluyen bajo la denominacién de Seguros Generales, han presentado una
favorable evolucién tanto en crecimiento como en ratio combinado.

Con esta denominacion se incluyen los seguros, distintos a los de vida, que comercializa la sociedad y donde
corresponde el 18,27% a los seguros Multirriesgos , el 51,95% a Decesos y el restante 9,90% a ramos
Diversos .

En cuanto a la evolucién de la siniestralidad técnica del negocio directo, ha mantenido un comportamiento
estable en los ramos mas importantes, habiéndose situado en un 23,71 % sobre primas adquiridas para el

global de Seguros Generales frente al 22,53% del pasado ejercicio.

Los resultados han supuesto un beneficio antes de impuestos de 11.042.157 euros.

En la cuenta que se adjunta, se puede observar la evolucién de los distintos resultados, técnico y financiero, de

forma comparativa con el ejercicio 2009.

(cifras en euros)

Cuenta de Resultados 2009 2010 % Incr.
Primas Adquiridas 76.076.902 80.047.631 5,2
% sobre Primas Adquiridas 100% 100%

Resultado Técnico 51.961.512 53.423.740 2,8
% s/ Primas Adquiridas 68,3% 66,7%

Gastos 40.870.265 43.645.250 6,8
% sobre Primas Adquiridas 53,7% 54,5%

Resultado Técnico después de Gastos 11.091.246 9.778. 590 -11,8
% sobre Primas Adquiridas 14,6% 12,2%

Resultado Financiero 1.399.830 1.263.568 -9,7
% sobre Primas Adquiridas 1,8% 1,6%

Resultado Técnico Financiero 12.491.076 11.042.157 -11 .6
% sobre Primas Adquiridas 16,4% 13,8%

Evoluciéon del Ratio Combinado

95,00

90,00

85,00

80,00

75,00

2006 2007

2008

2009

2010
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MULTIRRIESGOS

Este grupo de ramos ha alcanzado los 18.331.862 euros de facturacion y un incremento del 4,3%, con un ratio
combinado que obtiene un excelente resultado con respecto al mercado.

La evolucion del resultado técnico se mantiene en un margen positivo del 8,7%, con un resultado técnico

financiero superior al 2009.

En los siguientes cuadros puede apreciarse la evolucion de las principales magnitudes de este grupo de ramos.

2009 2010 % Incr.
Primas Facturadas (en euros) € 17.567.687 18.331.862 4,3
Importe total de las Provisiones Técnicas (en euros) € 5.526.908 5.494.684 -0,6
% Total = Ratio Combinado % 91,82 -1,0
(cifras en euros)
Cuenta de Resultados 2009 2010 % Incr.
Primas Adquiridas 17.213.006 18.075.305 5,0
% sobre Primas Adquiridas 100% 100%
Resultado Técnico 6.508.856 7.022.279 7,9
% sobre Primas Adquiridas 37,8% 38,9%
Gastos 5.165.371 5.453.617 5,6
% sobre Primas Adquiridas 30,0% 30,2%
Resultado Técnico después de Gastos 1.343.485 1.568.6 62 16,8
% sobre Primas Adquiridas 7,8% 8,7%
Resultado Financiero 316.251 304.735 -3,6
% sobre Primas Adquiridas 1,8% 1,7%
Resultado Técnico Financiero 1.659.736 1.873.396 12,9
% sobre Primas Adquiridas 9,6% 10,4%
Evolucion del Ratio Combinado
95,00
91,82 90,87
90,00 =
86,76
85,00
—
80.00 82,73 82,90
75,00
2006 2007 2008 2009 2010
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DECESOS

El ramo de Decesos ha alcanzado una facturacion de 52.133.413 euros presentando un incremento respecto
del ejercicio anterior de 3.242.953 euros, lo que representa un incremento del 6,6%.

Se han valorado los siniestros por 8.635.143 euros, situando la siniestralidad técnica del negocio directo en el
16,56 % y un resultado técnico financiero del 13,6%.

El siguiente cuadro muestra la evolucion de las principales magnitudes de este ramo.

2009 2010 % Incr.
Primas Facturadas (en euros) € 48.890.460 52.133.413 6,6
Importe total de las Provisiones Técnicas (en euros) € 17.760.987 17.739.958 -0,1
% Total = Ratio Combinado % 88,61 87,83 -0,9

(cifras en euros)

Cuenta de Resultados 2009 2010 % Incr.

Primas Adquiridas 48.796.575 52.133.413 6,8
% sobre Primas Adquiridas 100% 100%

Resultado Técnico 38.132.683 39.491.395 3,6
% sobre Primas Adquiridas 78,1% 75,8%

Gastos 30.548.797 33.270.730 8,9
% sobre Primas Adquiridas 62,6% 63,8%

Resultado Técnico después de Gastos 7.583.885 6.220.7 65 -18,0
% sobre Primas Adquiridas 15,5% 11,9%

Resultado Financiero 1.011.929 892.338 -11,8
% sobre Primas Adquiridas 2,1% 1,7%

Resultado Técnico Financiero 8.595.814 7.113.103 -17,2

% sobre Primas Adquiridas 17,6% 13,6%

Evolucion del Ratio Combinado

95,00
90,00 56,70 88,61 87,83
85,34 ‘ —i
85,00 B
81,11
80,00
75,00 - - - -
2006 2007 2008 2009 2010
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DIVERSOS

Con esta denominacién se incluyen un conjunto de ramos, cuyos productos mas significativos son los de
Accidentes y Hospitalizacion, que se comercializan en las Carpetas de Hogar Plus y de Universal Familiar, ademas

de los ramos de Responsabilidad Civil General, Incendios y Roturas.

El ratio combinado con respecto a ejercicios anteriores también ha tenido un buen comportamiento del 78,73%.

En los siguientes cuadros se expresa la evolucién de las principales magnitudes de este grupo de ramos.

2009 2010 % Incr.
Primas Facturadas (en euros) € 10.049.058 9.931.850 -1,2
Importe total de las Provisiones Técnicas (en euros) € 835.091 772.695 -7,5
% Total = Ratio Combinado % 77,76 78,73 1,2
(cifras en euros)
Cuenta de Resultados 2009 2010 % Incr.
Primas Adquiridas 10.067.320 9.942.057 -1,2
% sobre Primas Adquiridas 100% 100%
Resultado Técnico 7.319.973 6.910.065 -5,6
% sobre Primas Adquiridas 72,7% 69,5%
Gastos 5.156.097 4.920.903 -4,6
% sobre Primas Adquiridas 51,2% 49,5%
Resultado Técnico después de Gastos 2.163.876 1.989.1 63 -8,1
% sobre Primas Adquiridas 21,5% 20,0%
Resultado Financiero 71.650 66.495 -7,2
% sobre Primas Adquiridas 0,7% 0,7%
Resultado Técnico Financiero 2.235.526 2.055.658 -8,0
% sobre Primas Adquiridas 22,2% 20,7%

Evoluciéon del Ratio Combinado

95,00
90,00
85,00
79,74
80,00 —
75,00
2006

2010
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REASEGURO

La sociedad, como en ejercicios anteriores, ha mantenido las coberturas de Reaseguro basicamente a través de
contratos de exceso de pérdidas.

Las cesiones de primas al reaseguro, para el conjunto de los ramos han ascendido a 682.790 euros, lo que
supone el 0,68% del total de las primas del negocio directo, por lo que el negocio retenido representa el 99,32%
de las primas.

Las primas aceptadas, correspondientes tanto al contrato con Seguros Catalana Occidente como al de Seguros
Bilbao y Mutua General de Seguros, referentes a la comercializacién de los seguros de decesos.
Las primas aceptadas ascienden a 6.937.638 euros, y representan un 13,31% de las primas del negocio directo
del ramo de decesos, experimentando un importante aumento con respecto al ejercicio anterior.

En el siguiente cuadro se expresan las magnitudes mas relevantes relacionadas con el Reaseguro Cedido.

(cifras en euros)

Resultados 2009 2010 % Incr.
Primas Cedidas 679.256 682.790 0,5
Incremento de Provision Prima no Consumida 10 167 1.496.,4
Comisiones - -
Coste de la Cesion 679.246 682.622 0,5
Siniestralidad 32.200 o]
Coste Total del Reaseguro Cedido 647.046 682.622 5,5

En el siguiente cuadro se expresan las magnitudes mas relevantes relacionadas con el Reaseguro Aceptado.

(cifras en euros)

Resultados 2009 2010 % Incr.
Primas Aceptadas 5.600.537 6.937.638 23,9
Incremento de Provision Prima no Consumida 159.773 188.135 17,8
Comisiones 2.864.965 3.611.451 26,1
Resultado de la Aceptacion 2.575.798 3.138.052 21,8
Siniestralidad 750.065 826.969 10,3
Resultado Total Reaseguro Aceptado 1.825.733 2.311.08 3 26,6
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VIDA

Facturacién y Resultados

La evolucion del ramo de vida ha sido favorable, con crecimientos en facturacion de un 8,0%, superiores a la
media y con unas primas facturadas de 19.960.578 euros.

En vida ahorro, se ha obtenido un excelente crecimiento con el producto Vida Universal que permite una oferta
mas flexible y moderna, tanto en tipos de interés como en tipo de apotaciones por parte de los asegurados.

En vida temporal, la siniestralidad técnica nos permite mantener un excelente resultado.

En el siguiente cuadro se expresan las principales magnitudes del ramo.

2009 2010 % Incr.
Primas Facturadas (en euros) € 18.483.531 19.960.578 8,0
Volumen Fondos Gestionados en:
Provisiones Matematicas y siniestros pendientes € 120.360.491 125.838.847 4,6

En su conjunto, la facturacion de los ramos de Vida supone una participacion del 19,89 % de la facturacién global

de la sociedad.

(cifras en euros)

Cuenta de Resultados 2009 2010 % Incr.
Primas 18.470.026 19.919.457 7,8
% sobre Primas Adquiridas 100,0% 100,0%
Resultado Técnico 9.831.181 8.976.789 -8,7
% sobre Primas Adquiridas 53,2% 45,1%
Gastos 1.867.392 1.471.933 -21,2
% sobre Primas Adquiridas 10,1% 7.4%
Resultado Técnico después de Gastos 7.963.789 7.504.8 56 -5,8
% s/primas 43,1% 37, 7%
Resultado Financiero 485.566 701.704 445
% sobre Primas Adquiridas 2,6% 3,5%
Resultado Técnico Financiero 8.449.355 8.206.560 -2,9
% sobre Primas Adquiridas 45,7% 41,2%
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GASTOS GENERALES Y COMISIONES

El volumen total de los Gastos Generales y Comisiones ha ascendido a 55.480.501 euros, con un aumento
respecto del ejercicio anterior del 6,11% debido al incremento de la actividad comercial, y cuyo detalle y evolucion
histérica se expresa en el siguiente cuadro:

GASTOS POR NATURALEZA (cifras en euros)
2006 2007 2008 2009 2010
Comisiones 10.590.996 11.549.422 8.742.987 10.562.741 11.513.398
% sobre Primas 13,43 13,46 9,68 11,17 11,52
Gastos Generales 33.370.310 36.950.819 38.743.117 41.725.391 43.967.103
% sobre Primas 42,31 43,06 42,92 44,13 43,98
Total Gastos 43.961.306 48.500.241 47.486.104 52.288.13 2 55.480.501
% sobre Primas 55,74 56,52 52,60 55,30 55,50

2006 2007 2008 2009 2010

B 9% GASTOS GENERALES ® % COMISIONES # % TOTAL S/ PRIMAS

SALDOS DE AGENTES Y RECIBOS PENDIENTES

Al cierre del ejercicio 2010, los saldos por recibos pendientes en poder de los agentes, han ascendido a 1.510.624
euros, representando el 1,51% de las Primas, frente al 1,58 % del ejercicio anterior que se cerré con una cifra de
1.499.347 euros .

La evolucion positiva de los Ultimos afios se muestra en el siguiente cuadro.

(cifras en euros)

2006 2007 2008 2009 2010

Saldos Recibos Pendientes 1.401.473 1.611.419 1.584.135 1.499.347 1.510.624
% s/ primas 1,77% 1,87% 1,75% 1,58% 1,51%
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BALANCE DE SITUACION

(cifras en euros)

2.009 2.010 % Variacion
ACTIVO
Activos Inmateriales e Inmovilizado 6.972.092 7.285.3 06 4,5%
Inversiones 197.024.558 194.166.105 -1,5%
Inversiones inmobiliarias 0 0
Inversiones financieras 161.760.394 179.375.692 10,9%
Tesoreria y activos a corto plazo 35.264.164 14.790.414 -58,1%
Participacion Reaseguro en Provisiones Técnicas 787 1 8.038 2,1%
Resto Activos 6.684.074 6.861.978 2,7%
Activos por Impuestos diferidos 129.449 147.148 13,7%
Créditos 2.379.235 2.104.776 -11,5%
Otros activos 4.175.390 4.610.054 10,4%
TOTAL ACTIVO 210.688.595 208.321.427 -1,1%
PASIVO Y PATRIMONIO NETO
Recursos Propios 49.120.566 45.628.578 -7,1%
Provisiones Técnicas 147.537.234 152.937.720 3,7%
Resto Pasivos 14.030.795 9.755.128 -30,5%
Otras provisiones 120.000 150.000 25,0%
Depositos recibidos por reaseguro cedido 6.422 6.590 2,6%
Pasivos fiscales 1.949.838 491.090 -74,8%
Deudas 6.445.088 6.653.136 3,2%
Otros pasivos 5.509.446 2.454.313 -55,5%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 210.688.595 208.321.427 -1,1%
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FONDOS PROPIOS

El Capital suscrito y desembolsado es de 18.030.363 euros.

El Conjunto de los Fondos Propios pasan de 49.120.566 euros en 2009 a 45.628.578 euros en 2010, como
consecuencia de una distribucién extraordinaria de dividendos a cuenta del resultado del 2010, con el siguiente

detalle.

(cifras en euros)

2010
Fondos Propios cierre 2009 49.120.566
Dividendos pagados del ejercicio 2009 9.700.000
Resultado Ejercicio 2010 13.000.637
Dividendos a cuenta ejercicio 2010 5.000.000
Variacién por cambios de valor 1.792.624
FONDOS PROPIOS CIERRE 2010 45.628.578

PROVISIONES TECNICAS Y COBERTURA

El conjunto de Provisiones Técnicas del negocio directo y reaseguro aceptado se ha situado en los 152.937.720
euros, lo que supone un incremento de 5.400.486 euros Yy del 3,66% sobre el ejercicio anterior, con el detalle que

se indica en el siguiente cuadro:

(cifras en euros)

2009 2010

Directo y Directo y

Aceptado Aceptado
Provisiones Primas no Consumidas y Riesgos en Curso 7.492.431 8.030.059
Provisiones Seguros de Vida 119.892.876 125.526.049
Prestaciones 4.826.303 4.218.140
Otras Provisiones Técnicas 15.325.625 15.163.472
TOTAL PROVISIONES TECNICAS 147.537.234 152.937.720
A deducir: Prov. Primas Ptes., Comisiones Adg. y otros 2.219.471 2.140.934

Prov. Técnicas a cubrir con Activos Aptos 145.317.76 4 150.796.786
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Una vez deducidas determinadas partidas segln establece el Reglamento de Ordenacion de Seguros Privados, el
importe de las Provisiones Técnicas a cubrir ascienden a 150.796.786 Euros que deben estar invertidas en
Activos Aptos para su cobertura, con arreglo a los principios de congruencia, seguridad, liquidez y rentabilidad.

La situacién de la Cobertura de las Provisiones Técnicas al cierre de este ejercicio y la evolucion de los dltimos

cuatro afios se muestra en el siguiente cuadro.
(cifras en euros)

2006 2007 2008 2009 2010

Provisiones Técnicas a materializar 119.040.385 133.821.590 141.982.607 145.317.764 150.796.786
Activos Aptos 174.203.432 179.825.787 182.927.791 200.522.366 198.151.459
Exceso de Cobertura 55.163.047 46.004.197 40.945.184 55 .204.602 47.354.673

MARGEN DE SOLVENCIA

De acuerdo con la legislaciéon vigente, las entidades aseguradoras deben disponer de un Patrimonio Propio no
Comprometido que exceda de una cuantia minima, calculada con criterios definidos en el Reglamento de
Ordenacién de Seguros Privados.

Como puede apreciarse en el siguiente cuadro el Patrimonio Propio no Comprometido excede sobradamente el
importe de la cuantia minima y asciende a 38.027.675 euros, lo que representa el 160,69% del minimo exigible,
presentando un superavit de 14.361.972 euros .

Debe tenerse en cuenta que el Patrimonio Propio No Comprometido, adicionalmente a su natural evolucion, se ha
visto minorado al realizarse un futuro dividendo con cargo al total del Resultado obtenido en el presente ejercicio.

En cuanto a la cuantia minima necesaria del Margen de Solvencia ha ascendido hasta los 23.665.703 euros .

Evolucion Margen de Solvencia

( cifras en euros )

2006 2007 2008 2009 2010
Patrimonio Propio no
Comprometido 44.230.071 41.057.473 35.585.948 39.787.721 38.027.675
Cuantia minima del Margen de
Solvencia 18.389.525 21.105.426 21.864.450 22.254.475 23.665.703
Exceso del Margen de
Solvencia 25.840.546 19.952.047 13.721.498 17.533.246 14.361.972
El Patrimonio sobre el
minimo exigido, representa % 241 195 163 179 161
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INVERSIONES

La Inversién Global se ha situado en los 206.461.198 euros, con un decremento de 2.077.997 euros frente a los

208.539.194 euros del 2009.

Inversion Global y su Distribucion

(Cifras en euros)

2009 2010 Variacién 10-09
Inmuebles
Inmovilizado material 6.972.091,81 7.285.305,50 313.213,69
Inversiones inmobiliarias 0,00
Inversiones en fondos inmobiliarios 2.148.056,15 2.022.117,64 -125.938,51
Plusvalias no contabilizadas 367.154,84 399.733,36 32.578,52
Total Inmuebles 9.487.302,80 9.707.156,50 219.853,70
Inversiones financieras
Renta Fija 143.991.693,25 155.937.297,03  11.945.603,78
Renta Variable 11.363.128,82 0.878.803,56  -1.484.325,26
Resto inversiones financieras 6.743.870,20 14.441.601,83 7.697.731,63
Total inversiones financieras 162.098.692,27 180.257.702,42  18.159.010,15
Tesoreria y activos monetarios 35.264.164,13 14.790.413,70 -20.473.750,43
Inversiones en sociedades participadas 1.689.035,09 1.705.925,09 16.890,00
TOTAL FONDOS ADMINISTRADOS 208.539.194,29  206.461.197,71  -2.077.996,58

Distribuciéon de las Inversiones

2009

Resto Inversiones
3,23%

6.743,8 M.

Inversiones Sociedades
0,81%

1.689,0M.€

35,264,2 M. €

Depositos y Tesoreri
16,91%

Renta Fija
69,05%

143.991,6 M. €

Inmuebles
4,55%
9.487,3M.€

Renta Variable
5,45%

11.363,1M.€

Inversiones Sociedades
0,83%

1.7059M. €
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2010

Resto Inversiones
6,99%

14.441,6 M|€

Renta Fija
75,53%

155.937,3 M. €

Inmuebles
4,70%

9.707,2 M. €

Renta Variable
4,78%

9.878,8 M.€




ASPECTOS SOCIALES Y MEDIOAMBIENTALES

LOS EMPLEADOS

©0 Empleados
El total de personas empleadas asciende, a 31 de diciembre del 2010, a 269
De esta cifra, 94 corresponden a Oficinas Centrales y el resto corresponden al Territorio.

El detalle por grandes grupos de categorias es el siguiente:

2009 2010
Directivos 5 7
Jefes y Titulados 69 70
Administrativos y Directores de Agencias 190 192
TOTAL 264 269

La distribucién organizativa, en funcion de la actividad realizada, es la siguiente:

2009 2010

En Oficinas Centrales 44 48
En Centros de Suscripcion 9 8
En Centros de Siniestros 9 10
En Centro Administrativo Contable y Atencion Telefénica 27 28
En el Territorio 175 175
TOTAL 264 269

Otros datos de interés se muestran en el siguiente cuadro:

2009 2010

% Numero de empleadas - Mujeres, s/total 37,8% 38,6%
% Numero de empleados - Hombres, s/total 62,2% 61,4%
% Empleados a jornada partida 99,6% 66,6%
% Empleados con horario flexible 25,4% 33,5%
% Absentismo (% horas s/total) 3,9% 3,1%

La edad media de la plantilla es de 45,1 afios y la antigiedad media de los empleados es de 16,3 afios.
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POLITICA CULTURAL Y MEDIOAMBIENTAL

Del mismo modo que en afios anteriores la Entidad como parte integrante del grupo Catalana Occidente, a
través de las distintas sociedades y en especial a través de la Fundacién JesUs Serra, ha financiado
diversas actividades ligadas tanto a la cultura y a la conservacién del patrimonio, como a la Salud y a la
Investigacion médica y también de apoyo a diversas Organizaciones no Gubernamentales.

En general el Grupo colabora en la reinsercion de personas discapacitadas a través de distintas
asociaciones. En concreto la Entidad mantiene su colaboracion de forma directa en la Fundacion Prevent
cuya actividad es la adaptacion de las personas discapacitadas al trabajo. También ha facilitado el acceso
de entidades, como Cruz Roja, al personal para promover donaciones de sangre, publica, tanto en las
revistas internas del Grupo como en las dirigidas a los clientes, articulos relacionados con la seguridad, la
salud y la prevision social.

Respecto a la Politica Medioambiental, el Grupo no realiza, de forma directa, ninguna actividad que pueda
considerarse de riesgo. En todo caso se han realizado actuaciones tendentes a optimizar la gestion de los
residuos, el uso de materiales biodegradables, el uso de papel reciclado y del mismo modo facilitar el
material para el reciclaje, asi como la optimizacion del consumo energético entre otros objetivos de
sostenibilidad.

DESARROLLO TECNOLOGICO E INVERSION EN NUEVAS
TECNOLOGIAS

Siguiendo la linea de los ultimos ejercicios se ha mantenido y ampliado el proceso de convergencia de
sistemas entre Nortehispana y el Grupo, en la bisqueda de homogeneizar procedimientos, compartir
recursos y reducir costes conjuntos para la mejora de los sistemas y la calidad de la gestion.

Durante el ejercicio 2010 se ha seguido con la optimizacion de la conectividad entre todos los centros de
trabajo, en especial en los sistemas puestos al servicio de las sucursales y oficinas comerciales, con el fin
de mejorar el servicio a nuestra cartera de clientes, en definitiva, mejorando todos los procesos de gestion
de la entidad. Se ha actualizado la web corporativa y se han mejorado los portales de accesos para
colaboradores y oficinas comerciales.

En relacion a la obtencién de sinergias tecnol6gicas del Grupo, Nortehispana participa en la constitucion de

una Agrupacion de Interés Econémico que se encargara de la gestién integrada de los recursos en Tl y de
la obtencién de desarrollos tecnolégicos, ademas de los de gestién administrativa.
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AUDITORIA

En la Junta General de Accionistas de la sociedad, celebrada el 27 de abril de 2010, se acord6 entre
otros el nombramiento, como auditores de cuentas de la Sociedad para el ejercicio 2010 y como
auditores de las Cuentas Anuales e informe de gestion a la firma "DQ AUDITORES DE CUENTAS,
S.L.P.”

AGRADECIMIENTO

Nuestro agradecimiento a los clientes y asegurados que, afio tras afio, nos distinguen con su confianza
en nuestra gestion, a los que queremos corresponder prestandoles un servicio 6ptimo y respaldado por
nuestra solvencia financiera.

También queremos agradecer la plena dedicacién y entrega entusiasta de toda la red comercial y de
empleados que forman parte de nuestra organizacion.
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NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

———————————————————————————————————————————————————

BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (NOTAS 1 A 4)

(Importes en Euros)

ACTIVO Nota 31/12/2010 31/12/2009
A) ACTIVO
A-1) Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 7 14.790.413,70 35.264.164,13
A-2) Activos financieros mantenidos para negociar 0,00 0,00
I. Instrumentos de patrimonio
Il. Valores representativos de deuda
lll. Derivados
IV. Otros
A-3) Otros activos financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias 0,00 0,00
I. Instrumentos de patrimonio
Il. Valores representativos de deuda
lll. Instrumentos hibridos
IV. Inversiones por cuenta de los tomadores de seguros de vida que
asumen el riesgo de la inversion
V.Otros
A-4) Activos Financieros disponibles para la venta 7 174.564.903,37 157.076.093,83
I. Instrumentos de patrimonio 11.900.921,20| 13.511.184,97
Il. Valores representativos de deuda 151.327.243,38 139.816.303,51
lll. Inversiones por cuenta de los tomadores de seguros de vida que 0,00 0,00
IV. Otros 11.336.738,79| 3.748.605,35
A-5) Préstamos y partidas a cobrar 7 5.209.639,21 5.374.499,91
I. Valores representativos de deuda 0,00 0,00
Il. Préstamos 2.140.933,96 2.219.470, 60|
1. Anticipos sobre podlizas 2.140.933,96 2.219.470,60
2. Préstamos a entidades del grupo y asociadas 0,00 0,00
3. Préstamos a otras partes vinculadas 0,00 0,00
lll. Depdsitos en entidades de crédito 0,00 0,00
IV. Depositos constituidos por reaseguro aceptado 963.929,08 775.794,25
V.Créditos por operaciones de seguro directo 1.216.248,61 1.260.552,42
1. Tomadores de seguro 1.149.602,61 1.155.229,56
2. Mediadores 66.646,00]| 105.322, 86
VI.Créditos por operaciones de reaseguro 22.595,44, 94.489,41]
VIl.Créditos por operaciones de coaseguro 0,00 268,31
VIll.Desembolsos exigidos 0,00 0,00
IX. Otros créditos 865.932,12 1.023.924,92]
1. Créditos con las Administraciones Publicas 12.736,22 21.671,53
2. Resto de créditos 853.195,90 1.002.253,39
A-6) Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 0,00 0,00
A-7) Derivados de cobertura 0,00 0,00
A-8) Participacion del reaseguro en las provisiones técnicas 8.038,16 7.870,70
I. Provision para primas no consumidas 6.589,88 6.422,42
Il. Provision de seguros de vida 1.448,28 1.448,28|
lll. Provision para prestaciones 0,00 0,00
IV. Otras provisiones técnicas 0,00 0,00
A-9) Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias 5 6.757.261,14 6.434.547,12
I. Inmovilizado material 6.757.261,14 3.186.339,31]
Il. Inversiones inmobiliarias 3.248.207,81
A-10) Inmovilizado intangible 6 528.044,36 537.544,69
|. Fondo de Comercio 0,00 0,00
Il. Derechos econémicos derivados de carteras de
polizas adquiridas a mediadores 0,00 0,00
lll. Otro activo intangible 528.044,36| 537.544,69
A-11) Participaciones en entidades del grupo y asociadas 7 1.705.925,09 1.689.035,09
I. Participaciones en empresas asocidadas 0,00 0,00
Il. Participaciones en empresas multigrupo 0,00 0,00
lll. Participacion en empresas del grupo 1.705.925,09 1.689.035,09
A-12) Activos Fiscales 147.148,17, 129.449,41
I. Activos por impuesto corriente 0,00 0,00
Il. Activos por impuesto diferido 147.148,17 129.449,41
A-13) Otros activos 7 4.610.053,65 4.175.389,74
I. Activos y derechos de reembolso por retribuciones
a largo plazo al personal 0,00 0,00
Il. Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicion 0,00 0,00
lll. Periodificaciones 4.610.053,65| 4.175.389, 74
IV. Resto de activos 0,00
A-14) Activos mantenidos para venta 0,00 0,00

TOTAL ACTIVO

208.321.426,85|

210.688.594,62

Las notas 1 a 20 descritas en la memoria adjunta forman parte integreante del balanace de situacion al 31 de diciembre de 2010
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NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (NOTAS 1 A4)

(Importes en Euros)

PASIVO Y PATRIMONIO NETO Nota 31/12/2010 31/12/2009
A) PASIVO
A-1) Pasivos financieros mantenidos para negociar 0,00 0,00
A-2) Otros pasivos financieros a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias 0,00 0,00
A-3) Débitos y partidas a pagar 7 6.659.725,57 6.451.510,73
|. Pasivos subordinados 0,00 0,00
Il. Depositos recibidos por reaseguro cedido 6.589,88| 6.422,42
lll. Deudas por operaciones de seguro 245.861,16 249.714,18
1. Deudas con asegurados 0,00 0,00
2. Deudas con mediadores 0,00 0,00
3. Deudas condicionadas 245.861,16 249.714,18
I\V. Deudas por operaciones de reaseguro 341.970,01 183.021,34
V. Deudas por operaciones de coaseguro 0,00 0,00
VI. Obligaciones y otros valores negociables 0,00 0,00
VIl. Deudas con entidades de crédito 0,00 0,00
VIIIl. Deudas por operaciones preparatorias de contratos de seguro 70.695,84 71.222,14,
IX. Otras deudas 5.994.608,68 5.941.130,65
1. Deudas con las Administraciones publicas 1.970.219,77 1.969.297,47
2. Otras deudas con entidades del grupo y asociadas 0,00 0,00
3. Resto de otras deudas 4.024.388,91 3.971.833,18
A-4) Derivados de cobertura 0,00 0,00
A-5) Provisiones técnicas 9 152.937.720,09 147.537.234,24,
I. Provisién para primas no consumidas 8.030.059,35 7.492.430,54
Il. Provisién para riesgos en curso 0,00 0,00
lll. Provision de seguros de vida 125.526.048,94 119.892.875,91
1. Provision para primas no consumidas 303.558,74 262.437,68
2. Provision para riesgos en curso 0,00 0,00
3. Provisiéon matematica 125.222.490,20 119.630.438,23
4. Provision de seguros de vida cuando el riesgo
de la inversion lo asume el tomador 0,00 0,00
IV. Provisién para prestaciones 4.218.139,69 4.826.302,52
V. Provision para participacion en beneficios y para extornos 0,00 0,00
VI. Otras provisiones técnicas 15.163.472,11 15.325.625,27
A-6) Provisiones no técnicas 150.000,00 120.000,00
I. Provisién para impuestos y otras contingencias legales 0,00 0,00
Il. Provisién para pensiones y obligaciones similares 0,00 0,00
lll. Provision para pagos por convenios de liquidacion 0,00 0,00
I\V. Otras provisiones no técnicas 150.000,00 120.000,00
A-7) Pasivos fiscales 491.090,19, 1.949.838,23)
|. Pasivos por impuesto corriente 0,00 0,00
Il. Pasivos por impuesto diferido 24 491.090,19| 1.949.838,23
A-8) Resto de pasivos 10 2.454.312,52| 5.509.445,76
|. Periodificaciones 0,00 0,00
Il. Pasivos por asimetrias contables 2.454.312,52 5.509.445,76
lll. Comisiones y otros costes de adquisicion del reaseguro cedido 0,00 0,00
IV. Otros pasivos 0,00 0,00
A-9) Pasivos vinculados con activos mantenidos para la venta 0,00 0,00
TOTAL PASIVO 162.692.848,37 161.568.028,96
B) PATRIMONIO NETO
B-1) Fondos propios 44.482.701,35| 46.182.064,72
I. Capital 8 18.030.363,13| 18.030.363,13]
1. Capital escriturado 18.030.363,13 18.030.363,13
2. (Capital no exigido) 0,00 0,00
Il. Prima de emisién 0,00 0,00
lll. Reservas 8 18.451.701,59| 18.436.063,25|
1. Legal y estatutarias 3.606.072,62 3.606.072,62
2. Reserva de estabilizacion 0,00 0,00
3. Otras reservas 14.845.628,97 14.829.990,63
IV. (Acciones propias) 0,00 0,00
V. Resultados de ejercicios anteriores 0,00 0,00
1. Remanente 0,00 0,00
2. (Resultados negativos de ejercicios anteriores) 0,00 0,00
VI. Otras aportaciones de socios 0,00 0,00
VIl. Resultado del ejercicio 13.000.636,63 14.715.638,34
VIil. (Dividendo a cuenta y reserva estabilizacion a cuenta) 3 5.000.000,00 5.000.000,00
IX. Otros instrumentos de patrimonio 0,00 0,00
B-2) Ajustes por cambios de valor 8 1.145.877,13| 2.938.500,94
I. Activos financieros disponibles para la venta 2.863.895,89 6.795.112,96
Il. Operaciones de cobertura 0,00 0,00
Ill. Diferencias de cambio y conversion 0,00 0,00
IV. Correccion de asimetrias contables -1.718.018,76 -3.856.612,02
V. Otros ajustes 0,00 0,00
B-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos 0,00

TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

45.628.578,48

208.321.426,85

49.120.565,66

210.688.594,62

Las notas 1 a 20 descritas en la memoria adjunta forman parte integreante del balanace de situacion al 31 de diciembre de 2010
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NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES

TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (NOTAS 1 A 4)

(Importes en Euros)

| CUENTA TECNICA-SEGURO NO VIDA

1.1

VI

Primas imputadas al ejercicio, netas de Reaseguro
a) Primas devengadas
al) Seguro directo
a2) Reaseguro aceptado
a3) Variacion de la correccion por deterioro de las primas pendientes de cobro (+/-)
b) Primas del reaseguro cedido (-)
c) Variacion de la provision para primas no consumidas y para riesgos en curso (+/-)
c1) Seguro directo
c2) Reaseguro aceptado
d) Variacion de la provision para primas no consumidas, reaseguro cedido (+/-)

Ingresos del Inmovilizado material y de las Inversiones

1. Ingresos de las inversiones materiales

a) Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias

b) Ingresos procedentes de las inversiones financieras

3. Aplicaciones de correcciones de valor de las inversiones
3.2. De inversiones financieras

c) Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro del inmovilizado material y de las inversiones
c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
c2) De inversiones financieras

d) Beneficios en realizacion del inmovilizado material y de las inversiones
4.1. De inversiones materiales
d1) Del inmoyilizado material y de las inversiones inmobiliarias
d2) De inversiones financieras

Otros Ingresos Técnicos

Siniestralidad del ejercicio, neta de reaseguro
a) Prestaciones y gastos pagados
a1) Seguro directo
a2) Reaseguro aceptado
a3) Reaseguro cedido
b) Variacion de la provision para prestaciones (+/-)
b1) Seguro directo
b2) Reaseguro aceptado
b3) Reaseguro cedido
c) Gastos imputables a prestaciones

Variaciéon de Otras Provisiones Técnicas, netas de Reaseguro (+/-)

PARTICIPACION EN BENEFICIOS Y EXTORNOS

Participaciéon en Beneficios y Extornos
a) Prestaciones y gastos por participacion en beneficios y extornos
b) Variacion de la provision para participaciones y extornos

Gastos de Explotacién netos

a) Gastos de adquisicion

b) Gastos de administracion

3. Comisiones y participaciones en el reaseguro cedido y retrocedido (-)
c) Comisiones y participaciones en el reaseguro cedido y retrocedido

VARIACION DE LA PROVISION DE ESTABILIZACION (+/-)

Otros gastos técnicos (+/-)

a) Variacion del deterioro por insolvencias (+/-)

3. Variacion prestaciones convenios liquid. siniestros (+/-)

b) Variacion del deterioro del inmovilizado (+/-)

c) Variacion de prestaciones por convenios de liquidacion de siniestros (+/-)
d) Otros

Gastos del Inmovilizado material y de las Inversiones

a) Gastos de gestion de las inversiones
al) Gastos del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
a2) Gastos de inversiones y cuentas financieras

b) Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones
b1) Amortizaciéon del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
b2) Deterioro del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
b3) Deterioro de inversiones financieras

3. Gastos inversiones puestas en equivalencia

4. Pérdidas procedentes de las inversiones
4.1. De las inversiones materiales
4.2. De las inversiones financieras

c) Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones
c1) Del inmoyilizado material y de las inversiones inmobiliarias
c2) De las inversiones financieras

1.10 Subtotal (Resultado de la Cuenta Técnica del Seguro No Vida)

Ejercicio 2010

Ejercicio 2009

86.195.450,38

80.905.792,63

80.397.125,04

76.507.204,88

6.937.637,63 5.600.536,99
17.661,27 25.967,29
584.189,67 585.915,78
349.493,98 430.303,35
188.134,83 159.773,31
167,46 10,49
1.396.935,93 1.492.379,57
19.825,00 21.210,00
1.374.765,33 1.469.692,28
2.345,60 1.477,29

23.290.005,30

22.115.135,75

18.467.081,33
792.418,63

(426.326,14)
34.550,53

4.422.280,95

(162.153,16)

16.381.226,61
608.511,80

762.379,26
141.553,01

4.221.465,07

(1.492.781,87)

52.730.124,70

48.641.250,99

38.673.897,05
14.056.227,65

35.254.654,94
13.386.596,05

417.433,35 426.986,97
2.640,58 27.165,84

414.792,77 399.821,13

274.818,91 216.504,08
18.908,68

191.479,38 171.768,69
46.247,50 44.261,30
18.183,35 474,09

11.042.157,21

12.491.076,28

Las Notas 1 a 20 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio 2010
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NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES

TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (NOTAS 1 A4)

(Importes en Euros)

Il CUENTA TECNICA-SEGURO DE VIDA

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

.10

.11

.12

Primas imputadas al ejercicio, netas de Reaseguro
a) Primas dewvengadas
al) Seguro directo
a2) Reaseguro aceptado
a3) Variacion de la correccion por deterioro de las primas pendientes de cobro (+/-)
b) Primas del reaseguro cedido (-)
c) Variacion de la provision para primas no consumidas y para riesgos en curso (+/-)
c1) Seguro directo
c2) Reaseguro aceptado
d) Variacion de la provision para primas no consumidas, reaseguro cedido (+/-)

Ingresos del Inmovilizado material y de las Inversiones

1. Ingresos de las inversiones materiales

a) Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias

b) Ingresos procedentes de las inversiones financieras

3. Aplicaciones de correcciones de valor de las inversiones
3.2. De inversiones financieras

c) Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro del inmovilizado material y de las inversiones
c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
c2) De inversiones financieras

d) Beneficios en realizacion del inmovilizado material y de las inversiones
4.1. De inversiones materiales
d1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
d2) De inversiones financieras

Ingresos de inversiones afectas a seguros en los
el tomador asume el riesgo de la inversién

Otros Ingresos Técnicos

Siniestralidad del ejercicio, neta de reaseguro
a) Prestaciones y gastos pagados
al) Seguro directo
a2) Reaseguro aceptado
1.3. Reaseguro cedido (-)
a3) Reaseguro cedido
b) Variacion de la provision para prestaciones (+/-)
b1) Seguro directo
b2) Reaseguro aceptado
1.3. Reaseguro cedido (-)
b3) Reaseguro cedido
c) Gastos imputables a prestaciones

Variacion de Otras Provisiones Técnicas, netas de Reaseguro (+/-)

Participaciéon en Beneficios y Extornos
a) Prestaciones y gastos por participacion en beneficios y extornos
b) Variaciéon de la provision para participaciones y extornos

Gastos de Explotacion netos

a) Gastos de adquisicion

b) Gastos de administracion

3. Comisiones y participaciones en el reaseguro cedido y retrocedido (-)
c) Comisiones y participaciones en el reaseguro cedido y retrocedido

Otros gastos técnicos (+/-)

a) Variacion del deterioro por insolvencias (+/-)

3. Variacion prestaciones convenios liquid. siniestros (+/-)

b) Variacion del deterioro del inmovilizado (+/-)

c) Variacion de prestaciones por convenios de liquidacion de siniestros (+/-)
d) Otros

Gastos del Inmovilizado material y de las Inversiones

a) Gastos de gestion de las inversiones
al) Gastos del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
a2) Gastos de inversiones y cuentas financieras

b) Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones
b1) Amortizacion del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
b2) Deterioro del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
b3) Deterioro de inversiones financieras

c) Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones
c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
c2) De las inversiones financieras

Gastos de inversiones afectas a seguros en los que
el tomador asume el riesgo de la inversiéon

Subtotal (Resultado de la Cuenta Técnica del Seguro de Vida)

Ejercicio 2010

Ejercicio 2009

19.821.614,60

18.380.258,85

19.960.578,18

18.483.530,94

(3.573,47)

(757,48)
98.600,00 93.340,50
41.121,06 13.505,06

6.838.793,36 | 6.473.762,10
6.791.682,66 | 6.361.500,44
47.110,70 112.261,66
10.168.184,95 | 9.129.605,46
10.225.507,49 | 9.531.051,31
- 32.200,00

(218.642,23)

(583.247,76)

161.319,69 214.001,91
5.592.051,97 4.254.881,95
2.104.857,25 2.255.301,65
1.521.353,10 1.650.892,20

583.504,15 604.409,45

99.375,31 103.689,94
659,40 6.596,90
98.715,91 97.093,04
489.378,42 661.187,00
442.267,70 411.906,08
47.110,72 249.280,92
8.206.560,06 8.449.354,95

Las Notas 1 a 20 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio 2010
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NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES

TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (NOTAS 1A 4)

(Importes en Euros)

111 CUENTA NO TECNICA

Ejercicio 2010

Ejercicio 2009

111.1 Ingresos del Inmovilizado material y de las Inversiones

2.525,73

1.525,73

a) Ingresos procedentes de las inversiones inmobiliarias
b) Ingresos procedentes de las inversiones financieras
¢) Aplicaciones de correcciones de valor por deterioro del inmovilizado material y de las inversiones
c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
c2) De inversiones financieras
d) Beneficios en realizacion del inmovilizado material y de las inversiones
d1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
d2) De inversiones financieras

1.2 Gastos del Inmovilizado material y de las Inversiones

2.525,73

1.525,73

a) Gastos de gestion de las inversiones
a1) Gastos de inversiones y cuentas financieras
a2) Gastos de inversiones materiales
b) Correcciones de valor del inmovilizado material y de las inversiones
b1) Amortizacién del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
b2) Deterioro del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
b3) Deterioro de inversiones financieras
c¢) Pérdidas procedentes del inmovilizado material y de las inversiones
c1) Del inmovilizado material y de las inversiones inmobiliarias
c2) De las inversiones financieras

Ill.3 Oftros Ingresos

9.626,21

114.822,34

b) Resto de ingresos

1.4 Otros Gastos

9.626,21
518.187,95

114.822,34
160.416,41

b) Resto de gastos

lll.5 Subtotal (Resultado de la Cuenta No Técnica)

518.187,95
(506.036,01)

160.416,41
(44.068,34)

1.6 Resultado antes de Impuestos (1.10+11.12+l11.5)

1.7 Impuesto sobre Beneficios

1ll.8 Resultado procedente de operaciones continuadas (l11.6+111.7)

18.742.681,26
5.742.044,63

13.000.636,63

20.896.362,89
6.180.724,55

14.715.638,34

111.9 Resultado procedente de operaciones interrumpidas neto de impuestos (+/-)

111.10 Resultado del Ejercicio (111.8+111.9)

13.000.636,63

14.715.638,34

Las Notas 1 a 20 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio 2010
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NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE A LOS

EJERCICIOS 2010 Y 2009 (NOTAS 1 A4)

(Importes en Euros)

A) ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS | Notasenla | Ejercicio 2010 | Ejercicio 2009
I) RESULTADO DEL EJERCICIO 3 13.000.636,63 | 14.715.638,34

Il) OTROS INGRESOS/(GASTOS) RECONOCIDOS

-

. Activos financieros disponibles para la venta:
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracion
b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
c) Otras reclasificaciones
2. Coberturas de los flujos de efectivo:
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracion
b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
c¢) Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas
c) Otras reclasificaciones

3. Cobertura de inversiones netas en negocios en el extranjero:
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracion
b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
c) Otras reclasificaciones

4. Diferencias de cambio:
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoraciéon
b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias

c) Otras reclasificaciones

(3]

. Correccion de asimetrias contables:
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoraciéon
b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
c) Otras reclasificaciones
6. Activos mantenidos para la venta:
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoracion
b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
c) Otras reclasificaciones
7. Ganacias/(Pérdidas) actuariales por retribuciones a largo plazo al personal
8. Entidades valoradas por el método de la participacion:
a) Ganancias/(Pérdidas) por valoraciéon
b) Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
c) Otras reclasificaciones
9. Otros ingresos y gastos reconocidos
10. Impuesto sobre beneficios

(6.306.505,09)

11.677.240,60

(6.359.177,37)]  9.034.455,99
52.672,28 2.642.784,61
(1.718.018,76)]  (3.856.612,02)

(1.718.018,76)

(3.856.612,02)

1.891.951,53

(3.500.862,65)

TOTAL INGRESOS/(GASTOS) RECONOCIDOS (A + B)

6.868.064,31

19.035.404,27

Las Notas 1 a 20 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del Estado de Ingresos y Gastos Reconocidos del ejercicio 2010
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NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (NOTAS 1A 4)

(Importes en Euros)

B) ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO

Fondos Propios
Prima de Acciones y Resultados de Ajustt'as . T?tal i
Capital o fondo emisiony parti.cip. en ejercicios Res.ulta.d(? del | (Dividendos a camb:°5 de Pat:n:omo
mutual Reservas | PAtfimonio | res ejercicio cuenta) valor eto
propias

Saldos final al 31 de diciembre de 2009 18.030.363,13 | 18.436.063,25 - 14.715.638,34 | (5.000.000,00) | 2.938.500,94 | 49.120.565,66
Auste por cambios de criterio contable - - - -
Auste por errores - - - -

Saldo inicial ajustado 18.030.363,13 | 18.436.063,25 - 14.715.638,34 | (5.000.000,00) | 2.938.500,94 [ 49.120.565,66
. Total Ingresos/(Gastos) reconocidos ejercicio 2010 - - 13.000.636,63 - (6.132.572,32)( 6.868.064,31
Il. Operaciones con socios o propietarios - - - -

1. Aumentos/(Reducciones) de capital - - - -

2. Conversion de pasivos financieros en patrimonio neto - - - -

3. Distribucion de dividendos (Nota 3) - - (14.700.000,00) - (14.700.000,00)
4. Operaciones con acciones o participaciones en patrimonio propias (netas - - - -

5. Incrementos/(Reducciones) por combinaciones de negocios - - - -

6. Otras operaciones con socios o propietarios - - - -

lll. Otras variaciones de patrimonio neto - - - - -

1. Pagos basados en instrumentos de patrimonio - - - -

2. Traspasos entre partidas de patrimonio neto 15.638,34 - (15.638,34) - -

3. Otras variaciones - - - 4.339.948,51| 4.339.948,51
Saldos final al 31 de diciembre de 2010 18.030.363,13 | 18.451.701,59 - 13.000.636,63 | (5.000.000,00)| 1.145.877,13 | 45.628.578,48

Las Notas 1 a 20 descritas en la Memoria adjunta y el Anexo forman parte integrante del Estado de cambios en el Patrimonio Neto a 31 de diciembre de 2010.




NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES

TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009 (NOTAS 1 A 4)

(Importes en euros)

Notas de la
Memoria

2010

2009

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

A.1) Actividad aseguradora

1.- Cobros seguro directo, coaseguro y reaseguro aceptado

2.- Pagos seguro directo, coaseguro y reaseguro aceptado

3.- Cobros reaseguro cedido

4.- Pagos reaseguro cedido

5.- Recobro de prestaciones

6.- Pagos de retribuciones a mediadores

7.- Otros cobros de explotacion

8.- Otros pagos de explotacion

9.- Total cobros de efectivo de la actividad aseguradora (1+3+5+7) = |

10.- Total pagos de efectivo de la actividad aseguradora (2+4+6+8) = II
A.2) Otras actividades de explotacion

3.- Cobros de otras actividades

4.- Pagos de otras actividades

5.- Total cobros de efectivo de otras actividades de explotacion (1+3) = 1lI

6.- Total pagos de efectivo de otras actividades de explotacion (2+4) = IV

7.- Cobros ypagos porimpuesto sobre beneficios (V)
A.3) Total flujos de efectivo netos de actividades de explotacion (I-lI+llI-IV + - V)
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
B.1) Cobros de actividades de inversion

4.- Instrumentos financieros

9.- Otros cobros relacionados con actividades de inversién

10.- Total cobros de efectivo de las actividades de inversion (1+2+3+4+5+6+7+8+9) =
B.2) Pagos de actividades de inversion

1.- Inmovilizado material

3.- Activos intangibles

4.- Instrumentos financieros

5.- Participaciones en entidades del grupo, multigrupo y asociadas

8.- Total pagos de efectivo de las actividades de inversion (1+2+3+4+5+6+7) = VI
B.3) Total flujos de efectivo de actividades de inversién (VI - VII)
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
C.1) Cobros de actividades de financiacion

6.- Total cobros de efectivo de las actividades de financiacion (1+2+3+4+5) = VIl
C.2) Pagos de actividades de financiacion

103.942.132,62
29.484.739,14

97.215.381,44
25.908.969,37

0,00 32.200,00
682.789,67 679.256,28
0,00 0,00
11.517.251,11 10.563.748,18
13.403.640,17 16.609.647,87
61.927.687,17 63.123.858,38
117.345.772,98] 113.857.229,31
103.612.467,09] 100.275.832,21
9.626,21 114.822,33
518.187,25 160.416,41
9.626,21 114.822,33
518.187,95 160.416,41
5.686.837,90 5.411.247,71
7.537.906,25 8.124.555,31

2.748.894.455,97

2.748.894.455,97

2.687.657.481,46

2.687.657.481,46

692.698,80
44.855,67
2.761.468.558,18

2.762.206.112,65

800.209,42
92.060,62
2.690.954.920,06

2.691.847.190,10

-13.311.656,68

-4.189.708,64

0,00

0,00

1.- Dividendos a los accionistas 3 14.700.000,00 11.000.000,00
7.- Otros pagos relacionados con actividades de financiacion
8.- Total pagos de efectivo de las actividades de financiacion (1+2+3+4+5+6+7) = IX 14.700.000,00 11.000.000,00
C.3) Total flujos de efectivo netos de actividades de financiacion (VIII - IX) -14.700.000,00 -11.000.000,00
Efecto de las variaciones de los tipos de cambio (X)
Total aumento / disminuciones de efectivo y equivalentes (A.3 + B.3 + C.3 + - X) -20.473.750,43 -7.065.153,33
Efectivo y equivalentes al inicio del periodo 35.264.164,13 42.329.317,46
Efectivo y equivalentes al final del periodo 7.1.a) 14.790.413,70 35.264.164,13
Componentes del efectivo y equivalentes al final del periodo Nota 2010 2008
1.- Caja y bancos 3.871.809,79 6.759.794,94
2.- Otros activos financieros 10.918.603,91 28.504.369,19
3.- Descubiertos bancarios reintegrables a la vista
Total Efectivo y equivalentes al final del periodo (1 + 2 - 3) 7.1.a) 14.790.413,70 35.264.164,13

Las Notas 1 a 20 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del Estado de Flujos de Efectivo del ejercicio 2010
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NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

Memoria de las Cuentas Anuales del ejercicio anual terminado el 31
de diciembre del 2010
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NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO ANUAL
TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

1.- ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

Nortehispana de Seguros y Reaseguros, Sociedad Anonima (en adelante, Nortehispana o la
Sociedad), fue constituida por tiempo indefinido mediante escritura publica de 1 de septiembre de
1965 con la denominacién de Nortehispana de Seguros, S.A., que cambid por la actual el 30 de
diciembre de 1986. Tiene su domicilio social en Barcelona, calle Pau Claris,132.

De acuerdo con sus Estatutos, el objeto de la Sociedad es la contratacion de seguros en general y
especialmente los de decesos, asi como la contratacibn de reaseguros, con sujecion a las
disposiciones pertinentes de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones y demas
centros y organismos competentes de caracter oficial. Podra realizar sus operaciones tanto en
Espafia y en el ambito de la Comunidad Econdmica Europea como en el de paises terceros.

La Sociedad opera en los ramos siguientes: Vida, Accidentes, Enfermedad, Mercancias
transportadas, Incendios y elementos naturales, Otros dafios a los bienes (robo u otros),
Responsabilidad Civil en general (otros riesgos) y Decesos, representando este ultimo ramo el
50%, aproximadamente, de la totalidad de las primas.

El ambito geografico de sus actividades es todo el territorio nacional, disponiendo de 59
sucursales, que incluyen 2 oficinas de agencia, mas 41 oficinas comerciales.

La Sociedad tiene como accionista principal, con un 99,78% de su capital, a la sociedad Seguros
Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros, Sociedad Unipersonal, con domicilio en Sant
Cugat del Vallés (Barcelona) que, a su vez tiene como sociedad dominante a Grupo Catalana
Occidente, S.A. (el Grupo, con domicilio, asimismo, en Sant Cugat del Valles), siendo esta ultima la
sociedad que formula cuentas anuales consolidadas, que desde el ejercicio 2005 presenta bajo las
normas internacionales de informacién financiera aprobadas por la Union Europea NIIF-UE. El
Grupo cotiza en la Bolsa de Madrid, figurando registradas sus cuentas anuales consolidadas en la
CNMV asi como en el Registro Mercantil de Barcelona, siendo las ultimas depositadas las
correspondientes al ejercicio 2009. Las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2010 seran
formuladas con fecha 24 de febrero de 2011.

Dada su actividad, le es de aplicacion la legislacion especifica reguladora de los seguros privados,
constituida fundamentalmente por el texto refundido de la Ley 30/1995, de 8 de noviembre, de
Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados (‘Reglamento’), aprobado por Real Decreto
Legislativo 6/2004, de 29 de octubre, por el Reglamento de Ordenacion y Supervision de los
Seguros Privados, aprobado por Real Decreto 2486/1998, de 20 de noviembre, y por las demas
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disposiciones complementarias. El texto refundido de la Ley 30/1995 ha sido modificado en el
ejercicio 2007 por la Ley 13/2007, de 2 de julio, en materia de supervision del reaseguro. Por su
parte, el Reglamento ha sido modificado en el ejercicio 2007 por el Real Decreto 1361/2007, de 16
de octubre, en materia de supervision del reaseguro y como consecuencia de la Ley Organica
3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y hombres en materia de factores actuariales, y por el
Real Decreto 239/2007, de 16 de febrero, que incorpora nuevas disposiciones de diferentes
legislaciones junto con practicas y nuevas circunstancias del sector.

La Sociedad esta inscrita en la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones en los
Registros Administrativos de Entidades Aseguradoras con la clave C0275.

2.- BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES
21 Imagen fiel-

Las cuentas anuales adjuntas, que se formulan por el Consejo de Administracion de la Sociedad el
23 de febrero de 2011, han sido obtenidas de los registros contables de la Sociedad y se
presentan de acuerdo con las disposiciones vigentes en materia contable, contenidas en el Plan de
Contabilidad de las Entidades Aseguradoras, aprobado por Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio
(y su modificacion parcial aprobada por Real Decreto 1736/2010, de 23 de diciembre), y en el
Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados, aprobado por Real Decreto
2486/1998, de 20 de noviembre (y modificado parcialmente por Real Decreto 297/2004, de 20 de
febrero), en la normativa general relativa a dichas entidades, en las disposiciones reguladoras
establecidas por la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones y en el resto de
legislacion y normativa que le es de aplicacion, con el objeto de mostrar la imagen fiel del
patrimonio, de la situacion financiera, de los resultados y de los flujos de efectivo correspondientes
al ejercicio, asi como la propuesta de distribucion de resultados de éste.

Las cuentas anuales adjuntas del ejercicio 2010 se someteran dentro del plazo legal a la
aprobacién de la Junta General de Accionistas de la Sociedad. El Consejo de Administraciéon
considera que seran ratificadas sin cambios, en su caso, significativos.

2.2 Principios contables-

Para la elaboracion de estas cuentas anuales se han seguido los principios contables y criterios de
valoracion generalmente aceptados, descritos en la Nota 4. No existe ningun principio contable de
aplicacion obligatoria que, teniendo un efecto significativo en las cuentas anuales, se haya dejado
de aplicar en la elaboracién de las cuentas anuales adjuntas.

2.3  Aspectos criticos de la valoracion y estimacion de la incertidumbre-

Riesgos importantes a la fecha de cierre del ejercicio

El Grupo al que pertenece la Sociedad reconoce la importancia de los sistemas de control de
riesgos y esta fortaleciendo continuamente los sistemas de control interno en todos sus aspectos.
Tiene creado el departamento de control de Riesgos a nivel de Grupo vy si bien la Sociedad opera
con un alto grado de autonomia en su gestion, dicho departamento tiene como objetivo impulsar,
coordinar e implantar un modelo valido para la gestion de riesgos global de la Grupo y profundizar
en el analisis de los riesgos que le son propios.

Los riesgos identificados que afectan a la Sociedad son los siguientes:

A. Riesgos Técnicos del Negocio de Seguros:
Se distinguen dos grandes subgrupos: Seguros Generales y Vida. Respecto a Seguros
Generales o Diversos, el riesgo de suscripcion se divide en los de suficiencia de primas e
insuficiencia de provisiones técnicas, y también la parte técnica del riesgo de reaseguro. Dichos
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riesgos se gestionan de forma distinta segun la linea de negocio. Por lo que concierne al
Negocio de Vida y al ramo de Decesos, se contemplan dos grupos: el de suscripcion que
incluye mortalidad, longevidad, incapacidad y gastos y el de obligaciones futuras derivadas de
seguros de vida/ahorro con riesgo compafiia.

Para mitigar estos riesgos, la Sociedad actualiza continuamente las Notas Técnicas, analiza los
productos para determinar la suficiencia de primas y/o provisiones técnicas, desarrolla una
politica de diversificacion del negocio, tanto entre los ramos de seguros generales como en los
de vida, y efectua un seguimiento de analisis del rendimiento (resultado) de pdlizas, tomando
las medidas precisas para evitar una elevada frecuencia de siniestralidad.

B. Riesgos del Mercado Financiero:

La politica de inversiones del Grupo es aprobada por el Consejo de Administracion y
gestionada centralizadamente por el departamento de inversiones del Grupo. La sociedad
diferencia dos tipos de carteras, segun correspondan al negocio asegurador de Vida o al de
Seguros Diversos. Las politicas de inversion del Grupo evaluan los riesgos de crédito, de
liquidez, de mercado y de tipo de cambio de los instrumentos financieros, tanto de deuda como
de patrimonio y es importante destacar que las inversiones financieras estan realizadas en su
casi totalidad en titulos cotizados en mercados organizados que permitirian la toma de medidas
en caso de que se pudiera producir alguna situacion de tension de liquidez.

C. Riesgos Operacionales:
Comprenden los riesgos del entorno informatico, riesgos en recursos humanos, riesgos de
marketing y riesgos de fraudes, errores y valoraciones inadecuadas.
La Sociedad enfrenta estos riesgos mediante inversiones en sistemas avanzados de seguridad
y versatilidad informatica, con el mantenimiento de un buen clima laboral y el cumplimiento
escrupuloso de la legislacion, fortaleciendo la Direccion comercial y los controles sobre la red
agencial, y a través de revisiones periodicas de los sistemas de control interno y de
cumplimiento de la normativa aplicable, entre otra la relativa a proteccion de datos personales
y blanqueo de capitales.

Cambios significativos de estimacion contable en el ejercicio
No se han producido cambios en las estimaciones contables durante el gjercicio.
2.4 Comparacion de la informacion

Con cada una de las partidas del balance de situacion, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del
estado de cambios en el patrimonio neto, del estado de flujos de efectivo y de la memoria de las
cuentas anuales, se presentan de forma comparativa las cifras correspondientes al ejercicio
inmediatamente anterior.

El Real Decreto 1736/2010, de 23 de diciembre, recoge algunas modificaciones al vigente Plan de
Contabilidad de las Entidades Aseguradoras principalmente referidas a todas las materias
relacionadas con las combinaciones de negocios y las operaciones entre empresas del grupo,
aplicables prospectivamente a partir del 1 de enero de 2010, y permite no adaptar la informacion
comparativa correspondiente a los nuevos criterios, en cuyo caso las cuentas anuales del ejercicio
2010 se considerarian iniciales a los efectos derivados de la aplicacion del principio de uniformidad
y del requisito de comparabilidad. Dado que dichas modificaciones no tienen efecto en los criterios
de registro y valoracion aplicados por la Sociedad a sus inversiones en empresas del grupo y
asociadas en los ejercicios 2010 y 2009, las cifras correspondientes en las presentes cuentas
anuales son homogéneamente comparativas.
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25 Elementos recogidos en varias partidas-

No se presentan elementos patrimoniales recogidos en dos o mas partidas del balance.

2.6 Correccion de errores-

Las cuentas anuales del ejercicio 2010 no incluyen ajustes realizados como consecuencia de
errores detectados en el ejercicio.

2.7 Criterios de imputacion de gastos e ingresos

Al operar la Sociedad en el ramo de vida y en ramos distintos del de vida, lleva contabilidad
separada para ambos tipos de actividad y atribuye los ingresos y gastos originados directamente
de la practica de las operaciones de seguro a la cuenta técnica de vida o de no vida, segun la
naturaleza de la operacidon de que se deriven.

Los ingresos y gastos financieros se asignan a las actividades de Vida y No Vida en funcién de la
asignacion previa realizada para los activos que los generan que se refleja en el ‘Libro de
Inversiones’ de la Sociedad.

La Sociedad imputa las primas, siniestros y comisiones atendiendo a la naturaleza del riesgo
cubierto en cada uno de los ramos. Los gastos de adquisicion, prestaciones, administracion e
inversiones se imputan a cada uno de los ramos en los que opera atendiendo al nUmero de polizas
producidas y en cartera, siniestros e importe de los mismos, primas emitidas y provisiones técnicas
de cada ramo.

3.- APLICACION DE RESULTADOS

La propuesta de distribucion del beneficio del ejercicio 2010 que el Consejo de Administracion de la
Sociedad sometera a la aprobacion de la Junta General de Accionistas, es la siguiente:

Euros

Base de reparto -
Beneficio neto del ejercicio 2010 13.000.636,63
Aplicacion -
A Dividendo 13.000.636,63
13.000.636,63

La distribucion del beneficio neto del ejercicio 2009 que fue aprobada en la Junta General de
Accionistas de 27 de abril de 2010, ha sido la siguiente:

Euros
Base de reparto -
Beneficio neto del ejercicio 2009 14.715.638,34
Distribucion -
A Dividendo 14.700.000,00
A Reservas Voluntarias 15.638,34
14.715.638,34

El Consejo de Administracion de la Sociedad de 30 de septiembre de 2010 acorddé repartir un
dividendo a cuenta del resultado del ejercicio 2010 por importes de 5.000.000 de euros. Se
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reproducen a continuacion el preceptivo estado contable previsional de liquidez formulado por el
Consejo de Administracion para la distribucion del dividendo a cuenta:

Acuerdo de
30/09/2010

ACTIVOS DISPONIBLES Y REALIZABLES
EFECTIVO Y ACTIVOS MONETARIOS
CREDITOS, NETOS DE PROVISIONES
INVERSIONES FINANCIERAS:
Acciones, otras participaciones y depdsitos
Participaciones en fondos de inversion

Valores de renta fija

30.127.494,87
3.305.091,20

11.864.415,89

152.746.724,15

Otros activos financieros 5.043.173,17
Intereses devengados y no vencidos 2.839.535,91
Depdsitos constituidos reaseguro aceptado 946.714,86

Suma activos disponibles y realizables

206.873.150,05

PASIVOS EXIGIBLES
PROVISIONES TECNICAS:

Para prestaciones 4.982.400,60
Para primas no consumidas 8.313.760,56
Menos: Reaseguro cedido -8.515,75
DEPOSITOS DE REASEGURO CEDIDO 7.067,47
DEUDAS 22.069.784,71
DIVIDENDO BRUTO A CUENTA 5.000.000,00
Suma pasivos exigibles 40.364.497,59
SUPERAVIT ESTIMADO DE LIQUIDEZ 166.508.652,46

4.- NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Las principales normas de valoracion utilizadas por la Sociedad en la elaboraciéon de sus cuentas
anuales del ejercicio 2010 adjuntas, de acuerdo con las establecidas por el Plan de Contabilidad de
las Entidades Aseguradoras, han sido los siguientes:

a) Inmovilizado intangible-

El inmovilizado intangible, que corresponde a aplicaciones informaticas y a inversiones en gastos
de desarrollo adquiridas ambas a terceros, se reconoce inicialmente por su coste de adquisicion vy,
posteriormente se valora a su coste, minorado por la correspondiente amortizacién acumulada, que
se calcula linealmente en funciéon de su vida util durante un periodo maximo de cuatro afios para
las aplicaciones informaticas y de cinco afios para los gastos de desarrollo.

La Sociedad reconoce contablemente cualquier pérdida que pueda producirse en el valor
registrado en estos activos con origen en su deterioro. Los criterios para el reconocimiento de las
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pérdidas por deterioro son analogos a los del inmovilizado material segun se indica en la nota 4 b).
En este ejercicio no se han reconocido pérdidas por deterioro de estos activos intangibles.

Los costes de mantenimiento de los sistemas informaticos se imputan a resultados del ejercicio en
qgue se incurren.

b) Inmovilizado material-

El inmovilizado material se halla valorado a su coste de adquisicién, neto de su correspondiente
amortizacion acumulada y de las pérdidas por deterioro que hayan podido experimentar.

Las sustituciones o renovaciones de elementos completos, los costes de ampliacion,
modernizacion o mejora que aumenten la vida util del bien objeto, su productividad o su capacidad
econdmica, se contabilizan como mayor importe del inmovilizado material, con el consiguiente
retiro contable de los elementos sustituidos o renovados.

Los gastos periddicos de mantenimiento, conservacion y reparacion, asi como las obras en locales
arrendados, se imputan a resultados, siguiendo el principio del devengo, como coste del ejercicio
en que se incurren.

La amortizacion se calcula aplicando el método lineal, sobre el coste de adquisicién de los activos
menos su valor residual; entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los edificios y
otras construcciones tienen una vida util indefinida y que, por tanto, no son objeto de amortizacion.
Las dotaciones anuales en concepto de amortizacion de los activos materiales se realizan con
contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias y, basicamente, equivalen a los porcentajes de
amortizacion determinados en funcion de los afios de vida util estimada, como promedio de los
diferentes elementos, de acuerdo con el siguiente detalle:

Afos de vida
util estimada
Construcciones
Sepulturas y nichos 66-67
Locales 50
Mobiliario e Instalaciones 10
Equipos procesos de informacion 4

Los Administradores de la Sociedad consideran que el valor contable de los activos no supera el
valor recuperable de los mismos, calculado éste segun se indica a continuacion.

En la fecha de cada balance de situacién o siempre que existan indicios de pérdida de valor, la
Sociedad revisa los importes en libros de sus activos materiales e intangibles para determinar si
existen indicios de que dichos activos hayan sufrido una pérdida por deterioro de valor. Si existe
cualquier indicio, el importe recuperable del activo se calcula con el objeto de determinar el alcance
de la pérdida por deterioro de valor (si la hubiera).

c¢) Comisiones anticipadas y otros gastos de adquisiciéon activados-

No se han activado comisiones anticipadas ni otros gastos de adquisicion.
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d) Instrumentos financieros -

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

Este epigrafe del balance de situacion esta compuesto por el efectivo, integrado por la caja y los
depdsitos bancarios a la vista, asi como los equivalentes de efectivo.

Los equivalentes de efectivo corresponden a aquellas inversiones a corto plazo de elevada liquidez
que son facilmente convertibles en importes determinados de efectivo y estan sujetas a un riesgo
poco significativo de cambios en su valor y con un vencimiento inferior a tres meses.

Resto de Activos financieros

Los activos financieros se reconocen en la fecha de adquisicion y se registran inicialmente por su
valor razonable, incluyendo (en el caso de un activo financiero que no se contabilice al valor
razonable con cambios en resultados) los costes de transaccion que sean directamente atribuibles
a la compra.

La Sociedad designa los instrumentos financieros en el momento de su adquisicién o generaciéon
como activos financieros al valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, como activos
financieros disponibles para la venta, como préstamos y partidas a cobrar o bien como inversiones
mantenidas hasta el vencimiento.

En la Nota 7 de la Memoria se muestran los saldos de los activos financieros a 31 de diciembre de
2010, junto con su naturaleza especifica clasificados de acuerdo con los siguientes criterios:

- Préstamos y partidas a cobrar:

Son activos financieros originados en la prestacidén de servicios por operaciones de trafico de la
empresa, o los que no teniendo un origen comercial, no son instrumentos de patrimonio ni
derivados y cuyos cobros son de cuantia fijja o determinable y no se negocian en un mercado
activo. La Sociedad clasifica en esta categoria la mayor parte de los préstamos hipotecarios, los
préstamos no hipotecarios, los anticipos sobre pdlizas, otros activos financieros sin publicacion
de precios asi como las cuentas a cobrar derivadas de los depdsitos requeridos en el negocio
del reaseguro aceptado, y los saldos a cobrar que mantiene con asegurados o tomadores por
los recibos emitidos pendientes de cobro y los recibos pendientes de emitir de los créditos por
operaciones de seguro directo, reaseguro y coaseguro, y otros créditos distintos de los activos
fiscales.

Su valoracion posterior se efectia por su coste amortizado y en el caso de los recibos se
minora, en su caso, por las correcciones valorativas por deterioro.

- Activos financieros disponibles para la venta:

Se incluye en esta categoria los valores representativos de deuda, los instrumentos de
patrimonio de otras empresas que no hayan sido clasificados en otras categorias y las
participaciones en los fondos de inversion.

Los cambios de valoracion que se produzcan en el valor razonable se registran directamente en
el patrimonio neto, hasta que el activo financiero se enajena o haya sufrido un deterioro de valor
estable o permanente, en cuyo momento dichos resultados acumulados reconocidos
previamente en el patrimonio neto pasan a registrase en la cuenta de pérdidas y ganancias.
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Inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas

Se consideran entidades del grupo aquellas vinculadas con la Sociedad por una relacion de
control; entidades asociadas aquellas en que la Sociedad ejerce una influencia significativa, y
multigrupo aquellas sobre las que, en virtud de un acuerdo, se ejerce un control conjunto con uno o
Mas Socios.

Las inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas se valoran por su
coste, minorado, en su caso, por el importe acumulado de las correcciones valorativas por
deterioro. Segun se indica en la Nota 2.7, el Real Decreto 1736/2010, de 23 de diciembre, recoge
algunas modificaciones al vigente Plan de Contabilidad de las Entidades Aseguradoras en todas
las materias relativas a las combinaciones de negocios, aplicables prospectivamente a partir del 1
de enero de 2010. Dichas modificaciones no tienen efecto en los criterios de registro y valoracion
aplicados por la Sociedad a sus inversiones actuales en empresas del grupo y asociadas.

e) Deterioro del valor de los activos financieros -

Todos los activos financieros, excepto aquellos, en su caso, contabilizados al valor razonable con
cambios en resultados, estan sujetos a revision por deterioro del valor.

La Sociedad evalua en cada fecha del balance si existe evidencia objetiva de que un activo
financiero o grupo de activos financieros esta deteriorado, considerando aquellas situaciones que
de forma individual o conjunta con otras manifiestan dicha evidencia.

Con caracter general, la Sociedad considera como evidencia de un posible deterioro de valor el
descenso prolongado y significativo del valor de mercado de los titulos de renta variable o renta
fija, individualmente considerado, por debajo de su coste o coste amortizado. Adicionalmente,
también se considera evidencia de deterioro los casos en que las minusvalias latentes relativas a
un determinado titulo son irreversibles.

En los casos en que, siguiendo los criterios anteriores, puede existir deterioro de valor, la Sociedad
determina el importe de la pérdida por deterioro de valor con los siguientes criterios:

- Préstamos y partidas a cobrar:

Para los saldos a cobrar que la Sociedad mantiene con asegurados o tomadores por los recibos
emitidos pendientes de cobro y los recibos pendientes de emitir, la pérdida de valor se
determina de acuerdo con los siguientes criterios:

e Alas primas con antigiiledad igual o superior a seis meses se las considera deterioradas por
su importe integro.

e Las primas con antigliedad igual o superior a tres meses e inferior a seis meses se les
reconoce un deterioro del 50%.

e Para las primas con antigiedad inferior a tres meses no reclamadas judicialmente el
deterioro considerado es del 25%.

e A las primas reclamadas judicialmente se les asigna un deterioro individualmente en funcién
de las circunstancias de cada caso.
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- Activos financieros disponibles para la venta:

Cuando se produce un descenso significativo en el valor razonable de un activo financiero
disponible para la venta, la pérdida acumulada que haya sido reconocida previamente en el
patrimonio neto se elimina del mismo y se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio, aunque el activo financiero no haya sido dado de baja en cuentas.

Las pérdidas por deterioro de valor reconocidas en el resultado del ejercicio que correspondan
a la inversién en un instrumento de patrimonio clasificado como disponible para la venta (renta
variable), no se revierten a través del resultado del ejercicio. Sin embargo, las reversiones
asociadas a los instrumentos de deuda si que se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

- Inversiones en entidades del grupo, asociadas y multigrupo:

Las correcciones valorativas se calculan como la diferencia entre su valor en libros y el importe
recuperable, entendido éste como el mayor importe entre su valor razonable menos los costes
de venta y el valor actual de los flujos de efectivo futuros derivados de la inversion. Salvo mejor
evidencia del importe recuperable, se toma en consideraciéon el patrimonio neto de la entidad
participada, corregido por las plusvalias tacitas existentes en la fecha de la valoracion
(incluyendo el fondo de comercio, si lo hubiera).

f) Impuesto sobre beneficios —

El gasto o ingreso por impuesto sobre beneficios comprende la parte relativa al gasto o ingreso por
el impuesto corriente y la parte correspondiente al gasto o ingreso por impuesto diferido.

El impuesto corriente es la cantidad que la Sociedad satisface como consecuencia de las
liquidaciones fiscales del impuesto sobre el beneficio relativas a un ejercicio. Las deducciones y
otras ventajas fiscales en la cuota del impuesto, excluidas las retenciones y pagos a cuenta, asi
como las pérdidas fiscales compensables de ejercicios anteriores y aplicadas efectivamente en
éste, dan lugar a un menor importe del impuesto corriente.

El gasto o el ingreso por impuesto diferido se corresponde con el reconocimiento y la cancelaciéon
de los activos y pasivos por impuesto diferido. Estos incluyen las diferencias temporarias que se
identifican como aquellos importes que se prevén pagaderos o recuperables derivados de las
diferencias entre los importes en libros de los activos y pasivos y su valor fiscal, asi como las bases
imponibles negativas pendientes de compensacién y los créditos por deducciones fiscales no
aplicadas fiscalmente. Dichos importes se registran aplicando a la diferencia temporaria o crédito
gue corresponda el tipo de gravamen al que se espera recuperarlos o liquidarlos.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles,
excepto aquellas derivadas del reconocimiento inicial de fondos de comercio o de otros activos y
pasivos en una operacion que no afecta ni al resultado fiscal ni al resultado contable y no es una
combinacién de negocios, asi como las asociadas a inversiones en empresas dependientes,
asociadas y negocios conjuntos en las que la Sociedad puede controlar el momento de la reversion
y es probable que no reviertan en un futuro previsible.

Por su parte, los activos por impuestos diferidos s6lo se reconocen en la medida en que se
considere probable que la Sociedad vaya a disponer de ganancias fiscales futuras contra las que
poder hacerlos efectivos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos, originados por operaciones con cargos o abonos
directos en cuentas de patrimonio, se contabilizan también con contrapartida en patrimonio neto.
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En cada cierre contable se reconsideran los activos por impuestos diferidos registrados,
efectuandose las oportunas correcciones a los mismos en la medida en que existan dudas sobre
su recuperacion futura. Asimismo, en cada cierre se evalluan los activos por impuestos diferidos no
registrados en balance y éstos son objeto de reconocimiento en la medida en que pase a ser
probable su recuperacion con beneficios fiscales futuros.

De acuerdo con la modificacion introducida por la Ley 35/20086, el tipo de gravamen del Impuesto
de Sociedades es el 30% desde el 1 de enero de 2008.

d) Ingresos y gastos —

Los ingresos y gastos se imputan en funcién del criterio de devengo, es decir, cuando se produce
la corriente real de bienes y servicios que los mismos representan, con independencia del
momento en que se produzca la corriente monetaria o financiera derivada de ellos. Dichos ingresos
se valoran por el valor razonable de la contraprestacion recibida, deducidos descuentos e
impuestos.

Los ingresos por primas se contabilizan como un ingreso del ejercicio por las primas emitidas
durante el mismo netas de las anulaciones y extornos, corregidas por la variacién habida en las
primas devengadas y no emitidas, que son derivadas de contratos perfeccionados o prorrogados
en el ejercicio, en relacion con las cuales el derecho del asegurador al cobro de las mismas surge
durante el mencionado periodo.

Las primas del segmento de No Vida y de los contratos anuales renovables de Vida del negocio
directo se reconocen como ingreso a lo largo del periodo de vigencia de los contratos, en funcién
del tiempo transcurrido. La periodificacion de estas primas se realiza mediante la constitucion de la
provision para primas no consumidas. Las primas del segmento de Vida que son a largo plazo,
tanto a prima unica como a prima periodica, se reconocen cuando surge el derecho de cobro por
parte del emisor del contrato.

Los intereses recibidos de activos financieros se reconocen utilizando el método del tipo de interés
efectivo y los dividendos, cuando se declara el derecho del accionista a recibirlos. Los intereses y
dividendos de activos financieros devengados con posterioridad al momento de la adquisiciéon se
reconocen como ingresos en la cuenta de pérdidas y ganancias.

La siniestralidad esta compuesta tanto por las prestaciones pagadas durante el ejercicio como por
la variacién experimentada en las provisiones técnicas relacionadas con las prestaciones y la parte
imputable de gastos generales que debe asignarse a dicha funcién.

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones se registran a la cuenta de pérdidas y ganancias
a lo largo del periodo en que se presta el servicio asociado, excepto las que responden a un acto
particular o singular que se devengan en el momento en que se producen.

La Sociedad ha reclasificado los gastos por naturaleza en gastos por destino (gastos imputables a
prestaciones, de adquisicion, de administracién, de las inversiones y otros gastos técnicos),
identificando las actividades y tareas desarrolladas en cada uno de los procesos de negocio y
asignando a cada una de dichas actividades los recursos consumidos por las mismas.

De esta forma los gastos imputables a prestaciones incluyen fundamentalmente los gastos de
personal dedicados a la gestién de los siniestros y las amortizaciones del inmovilizado afecto a
esta actividad y los gastos incurridos por servicios necesarios para la tramitacion.

Los gastos de adquisicion incluyen fundamentalmente las comisiones, los de personal dedicado a
la producciéon y los de las amortizaciones afectos a esta actividad, los gastos de tramitacion de
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solicitudes y formalizacion de polizas, asi como los gastos de publicidad, promocion y de la
organizacion comercial vinculada directamente a la adquisicion de contratos de seguro.

Los gastos de administracion incluyen fundamentalmente los gastos de gestion de cartera y cobro
de las primas, los gastos del personal dedicado a estas funciones y las amortizaciones del
inmovilizado afecto a las mismas.

Los gastos imputables a las inversiones incluyen fundamentalmente los gastos de gestion de las
inversiones tanto internos como externos, los gastos del personal dedicado a estas funciones y las
dotaciones a las amortizaciones.

Los otros gastos técnicos son los que formando parte de la cuenta técnica no pueden ser
imputados en funcién del criterio establecido a uno de los destinos anteriormente relacionados,
fundamentalmente los gastos de Direccién General.

h) Provisiones Técnicas -

De Primas no Consumidas y para Riesgos en Curso:

La provisién de primas no consumidas constituye la fraccion de las primas devengadas en el
ejercicio que debe imputarse al periodo comprendido entre el 31 de diciembre y el término del
periodo de cobertura de la péliza. Esta provision se calcula para cada modalidad o ramo por el
método péliza a podliza, tomando como base de calculo las primas de tarifa, deducido, en su caso,
el recargo de seguridad; es decir, sin deduccion de las comisiones y otros gastos de adquisicion.

La provisidon de riesgos en curso tiene por objeto complementar la provision de primas no
consumidas en la medida en que su importe no sea suficiente para reflejar la valoracién de todos
los riesgos y gastos a cubrir, que se correspondan con el periodo de cobertura no transcurrido a la
fecha de cierre del ejercicio. Cuando resulte aplicable, esta provision se dotara conforme al calculo
establecido reglamentariamente, considerando el resultado técnico por afo de ocurrencia
conjuntamente del propio afio de cierre y del anterior o de los tres afios anteriores, segun el ramo
de que se trate. Al 31 de diciembre de 2010 no ha sido necesaria la dotacién de esta provision.

De Seguros de Vida:

Esta provision incluye la provision de primas no consumidas de los seguros de periodo de
cobertura igual o inferior al afio y principalmente, para los demas seguros, la provisién matematica.
Las provisiones matematicas, que representan el exceso del valor actual actuarial de las
obligaciones futuras de la Sociedad sobre el de las primas que debe satisfacer el tomador del
seguro, han sido calculadas pdliza a péliza por un sistema de capitalizaciéon individual, tomando
como base de calculo la prima de inventario devengada en el ejercicio, de acuerdo con las Notas
Técnicas de cada modalidad.

Para las operaciones de seguros que reconocen participacion en beneficios y los instrumentos
financieros asignados a dichas operaciones valorados por su valor razonable con cambios en el
patrimonio neto, se reconoce dicha variacibn en una cuenta de pasivo, aunque su saldo sea
negativo, por la variacion del valor atribuible a los tomadores de seguros no registrada como
provisidn de seguros de vida, y simétricamente en el patrimonio neto se registra la contrapartida,
neta del correspondiente impuesto diferido.

De prestaciones:

Representan el coste estimado para la liquidacién y pago de las prestaciones vencidas y gastos
correspondientes de los seguros de vida y de las prestaciones y gastos de seguros no vida como
consecuencia de siniestros indemnizables ocurridos hasta el 31 de diciembre, incluyendo el coste
de aquellos siniestros pendientes de declaracion ocurridos antes de dicha fecha y los gastos
estimados, tanto externos como internos, de gestion y tramitacioén de los expedientes de siniestros
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vigentes al cierre del ejercicio hasta la total liquidacion y pago del siniestro. Los recobros o
cantidades a recuperar por el ejercicio de las acciones del asegurador frente a las personas
responsables del siniestro no se deducen del importe de la provision.

La provision de prestaciones se calcula aplicando el método de valoracion individual de siniestros.
Las provisiones de siniestros pendientes de declaraciéon se ha determinado para cada ramo
mediante una estimacion basada en la experiencia reciente.

Del Seguro de Decesos:
Esta provisién se constituye atendiendo al planteamiento actuarial de la operacion, segun queda
recogido en la correspondiente Nota Técnica.

i) Provisiones para pensiones y riesgos similares-

Los unicos compromisos por pensiones de la Sociedad con su personal se derivan del denominado
premio de jubilacion contemplado en el Convenio Colectivo vigente de ambito estatal para las
empresas de seguros, que establece que si el empleado solicitara la jubilacion en el mes en que
cumple los 65 afos, la empresa abonara por una sola vez una mensualidad por cada 5 afios de
servicio, con un maximo de 10 mensualidades, cuyo maximo se alcanzara a los 30 anos de
servicio.

La Sociedad externalizé6 en 2004 estos compromisos con sus empleados suscribiendo una péliza
colectiva con la sociedad del grupo Catoc Vida, Sociedad Anénima de Seguros.

j) Indemnizaciones por Despido -

Segun la normativa laboral vigente, la Sociedad viene obligada a indemnizar a aquellos empleados
que sean despedidos sin causa justificada. Estas indemnizaciones, cuando surgen, se reconocen
como gastos en el momento en que se acuerda el despido. No existen razones objetivas que
hagan necesaria una provision por este concepto al 31 de diciembre de 2009, ni se han adoptado
decisiones sobre esta materia.

5. - INMOVILIZADO MATERIAL

Su detalle y movimiento son los siguientes:

Adecuacion | Equipos | Elementos
(Importes en Euros) | Edificios y otras | Mobiliario e edificios proceso de
construcciones | instalaciones propios de datos | transporte Total

COSTE:

Saldos al 31/12/2009 3.451.994,01 3.548.972,39 822.155,76 | 334.432,68 44.936,00 | 8.202.490,84
Adiciones - 777.255,19 10.315,19 | 140.111,82 - 927.682,20
Retiros - -151.114,68 - -83.868,74 -234.983,42

Saldos al 31/12/2010 3.451.994,01 4.175.112,92 832.470,95 | 390.675,76 44.936,00 | 8.895.189,64

AMORTIZACION

ACUMULADA:

Saldos al 31/12/2009 -203.786,20 -1.115.000,66 -263.147,95 | -176.649,57 -9.359,34 | -1.767.943,72
Dotaciones -46.247,50 -376.711,24 -85.949,09 | -89.639,00 -6.421,35 -604.968,18
Retiros - 151.114,66 - 83.868,74 - 234.983,40

Saldos al 31/12/2010 -250.033,70 -1.340.597,24 -349.097,04 | -182.419,83 -15.780,69 | -2.137.928,50

VALOR NETO:

Al 31/12/2009 3.248.207,81 2.433.971,73 559.007,81 | 157.783,11 35.576,66 | 6.434.547,12

Al 31/12/2010 3.201.960,31 2.834.515,68 483.373,91 | 208.255,93 29.155,31 6.757.261,14
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Los Edificios y Otras construcciones corresponden a inmuebles de uso propio. Se componen de
cinco locales (situados en Dos Hermanas, Cérdoba, Cadiz, Leganés y Valladolid) para oficina de
agencia, y de 2 sepulturas y 948 nichos en el Cementerio Municipal de Palma de Mallorca,
adquiridos éstos en 1969 y 1979, respectivamente, y que fueron actualizados legalmente en
ejercicios pasados.

El valor de mercado a 31 de diciembre de 2010 de los inmuebles de uso propio es de 3.691.424,28
euros (3.689.440,02 al 31 de diciembre de 2009), encontrandose afectos a la cobertura de
provisiones técnicas del segmento vida, por un importe de 3.278.036,02 euros (3.278.036,02 euros
al 31 de diciembre de 2009).

6.- INMOVILIZADO INTANGIBLE

Corresponde a aplicaciones informaticas y gastos de desarrollo adquiridos, siendo su detalle y
movimiento el siguiente:

Aplicaciones | Gastos de
(Importes en euros) informaticas desarrollo Total

COSTE:

Saldos al 31/12/2009 1.068.780,16 - 1.068.780,16
Adiciones 169.025,10 84.489,86 253.514,96
Retiros -208.659,29 - -208.659,29

Saldos al 31/12/2010 1.029.145,97 84.489,86| 1.113.635,83

AMORTIZACION ACUMULADA:

Saldos al 31/12/2009 -531.235,47 - -531.235,47
Dotaciones -260.523,07 -2.492,22 -263.015,29
Retiros 208.659,29 - 208.659,29

Saldos al 31/12/2010 -583.099,25 -2.492,22 -585.591,47

VALOR NETO:

Al 31/12/2009 537.544,69 - 537.544,69

Al 31/12/2010 446.046,72 81.997,64 528.044,36

Las adicién de 2010 en concepto de gastos de desarrollo corresponde al coste de adquisicién de
material audiovisual especifico para la formacién y desarrollo comercial de los nuevos agentes a
contratar por la Sociedad.
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7.- INSTRUMENTOS FINANCIEROS

7.1 Categorias de activos financieros y pasivos financieros

7.1.a) Activos financieros

La informacién de los instrumentos financieros, clasificados por categorias al 31 de diciembre de
2010 se presenta en el cuadro siguiente (en Euros):

Efectivo y otros

Activos financieros

Préstamos y

Participaciones

Inv?rswr.\es cl.asmcadas por categoria de medios liquidos | Disponibles Para la Partidas a en entidades del Total a
activos financieros y naturaleza . X 31.12.2010
equivalentes Venta Cobrar grupo y asociadas
Instrumentos de patrimonio
- Inversiones financieras en capital - 8.809.834,25 - 1.705.925,09 | 10.515.759,34
- Participaciones en fondos de inversiéon - 3.091.086,95 - - 3.091.086,95
Valores representativos de deuda
- Valores de renta fija - 151.327.243,38 - - 151.327.243,38
Préstamos
- Préstamos y anticipos sobre poélizas - - 2.140.933,96 - 2.140.933,96
Depositos en entidades de crédito - 11.336.738,79 - - 11.336.738,79
Depésitos constituidos por reaseguro
aceptado - - 963.929,08 - 963.929,08
Créditos por operaciones de seguro directo
- Tomadores de Seguro - - - - -
Recibos pendientes - - 1.510.624,27 - 1.510.624,27
Provision primas pendientes de cobro - - -361.021,66 - -361.021,66
- Mediadores
Saldos pendientes con mediadores - - 71.714,32 - 71.714,32
Provision por deterioro de saldos con
mediadores - - -5.068,32 - -5.068,32
Créditos por operaciones de reaseguro
Saldos pendientes con reaseguradores - - 22.595,44 - 22.595,44
Créditos por operaciones de coaseguro
Saldos pendientes con coaseguradores - - - - -
Otros créditos
- Créditos con las Administraciones
Publicas 12.736,22 - 12.736,22
- Resto de Créditos - - 853.195,90 - 853.195,90
Tesoreria 14.790.413,70 - - 14.790.413,70
TOTAL 14.790.413,70 174.564.903,37 5.209.639,21 1.705.925,09 | 196.270.881,37
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La misma informacion referida al cierre 31 de diciembre de 2009 es la siguiente (en Euros):

Efectivo y otros

Activos financieros

Préstamos y

Participaciones

Invgrswr.les cl.asmcadas por categoria de medios liquidos | Disponibles Para la Partidas a en entidades del Total a
activos financieros y naturaleza L X 31.12.2009
equivalentes Venta Cobrar grupo y asociadas
Instrumentos de patrimonio
- Inversiones financieras en capital - 10.348.181,36 - 1.689.035,09 | 12.037.216,45
- Participaciones en fondos de inversiéon - 3.163.003,61 - - 3.163.003,61
Valores representativos de deuda
- Valores de renta fija - 139.816.303,51 - - 139.816.303,51
Préstamos
- Préstamos y anticipos sobre poélizas - - 2.219.470,60 - 2.219.470,60
Depositos en entidades de crédito - 3.748.605,35 - - 3.748.605,35
Depésitos constituidos por reaseguro
aceptado - - 775.794,25 - 775.794,25
Créditos por operaciones de seguro directo
- Tomadores de Seguro - - - - -
Recibos pendientes - - 1.499.347,43 - 1.499.347,43
Provision primas pendientes de cobro - - -344.117,87 - -344.117,87
- Mediadores
Saldos pendientes con mediadores - - 123.293,41 - 123.293,41
Provision por deterioro de saldos con
mediadores - - -17.970,55 - -17.970,55
Créditos por operaciones de reaseguro
Saldos pendientes con reaseguradores - - 94.489,41 - 94.489,41
Créditos por operaciones de coaseguro
Saldos pendientes con coaseguradores - - 268,31 - 268,31
Otros créditos
- Créditos con las Administraciones
Publicas 21.671,53 - 21.671,53
- Resto de Créditos - - 1.002.253,39 - 1.002.253,39
Tesoreria 35.264.164,13 - - 35.264.164,13
TOTAL 35.264.164,13 157.076.093,83 5.374.499,91 1.689.035,09 | 199.403.792,96

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

El saldo de este epigrafe del balance de situacion adjunto al 31 de diciembre de 2010 y 2009

presenta el detalle siguiente:

Euros
31/12/2010 31/12/2009
Efectivo en cuentas corrientes
bancarias 3.867.599,57| 6.754.506,08
Fondos de caja 4.210,22 5.288,86
Otros medios liquidos equivalentes 10.918.603,91| 28.504.369,19
14.790.413,70 | 35.264.164,13

El saldo de efectivo en cuentas corrientes y fondos de caja es de libre disposicion.

La composiciéon del saldo de Otros medios liquidos equivalentes al 31 de diciembre de 2010 se

detalla a continuacion:
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Euros
Fecha de Fecha de Tipo de Coste Interés
Descripcion compra Vencimiento | interés Adquisicion | Devengado Total
Varias Repos 0,73-
nacionales Diciembre 2010 | Enero 2011 0,80% 10.918.314,27 289,64 | 10.918.603,91
La misma informacién al 31 de diciembre de 2009 es la siguiente:
Euros
Fecha de Fecha de Tipo de Coste Interés
Descripcion compra Vencimiento | interés | Adquisicion | Devengado Total
Varias Repos 0,24-
nacionales Diciembre 2009 | Enero 2010 0,25% 28.504.181,60 187,59 | 28.504.369,19

Los ingresos financieros por intereses de otros medios liquidos equivalentes durante el ejercicio

2010 han ascendido a 80.120,95 euros (211.829,93 euros en 2009).

Activos Financieros disponibles para la venta

El valor razonable para los activos financieros incluidos en esta categoria (inversiones financieras
en capital, participaciones en fondos de inversion, valores de renta fija y depositos en entidades de
crédito) coincide con su correspondiente valor en libros y ha sido determinado tomando como
referencia la media de precios suministrados por los distintos contribuidores y publicada por la

agencia de informacion econdmica Bloomberg.

El movimiento de los valores registrados como activos disponibles para la venta durante el ejercicio

2010 ha sido el siguiente:

Euros
Depésitos en
Fondos de Valores de entidades de
Renta Variable Inversion renta Fija crédito
Saldos a 31/12/2009 10.348.181,36 3.163.003,61| 139.816.303,51 3.748.605,35
Adiciones - - 21.059.655,99 13.200.000,00
Intereses implicitos devengados - - 148.861,52 177.337,23
Retiros -82.490,54 - -4.918.599,83 -5.789.449,74
Revalorizacién -1.467.794,54 -71.916,66 -4.819.648,45 182,28
Revalorizacién transferida a PYG
por elementos valores enajenados 11.937,97 - 40.670,64 63,67
Saldos a 31/12/2010 8.809.834,25 3.091.086,95 | 151.327.243,38| 11.336.738,79

Las clasificaciones por vencimiento de los valores de renta fija, por los importes que venzan en
cada uno de los cinco siguientes afos al cierre del ejercicio y hasta su ultimo vencimiento, se

detallan en el siguiente cuadro:
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Euros

Anos 31/12/2010 31/12/2009
2010 - 3.005.700,26
2011 2.278.429,32 1.809.069,50
2012 13.569.064,24 12.930.231,03
2013 12.503.361,47 11.611.672,86
2014 26.400.946,35 26.113.208,00
2015 7.701.447,10 4.416.651,30
Resto de inversiones 88.873.994,90 79.929.770,56
151.327.243,38 139.816.303,51

Los depésitos en entidades de crédito al 31 de diciembre de 2010 consisten en varias imposiciones

a plazo fijo con vencimiento en el ejercicio 2011 con el siguiente detalle:

Euros
31/12/2010 31/12/2009
Banco Popular 2.209.725,42 -
Bankinter 2.003.057,66 -
BBVA 3.069.784,78 -
La Caixa 4.054.170,93 3.748.605,35
11.336.738,79 3.748.605,35

Los intereses implicitos de los valores de renta fija y depésitos en entidades de crédito,
devengados por el método del tipo de interés efectivo, que forman parte del valor de reembolso
figuran incorporados como mayor valor contable de la inversion y su importe al 31 de diciembre de
2010 y 2009 presenta el desglose siguiente:

Euros
31/12/2010 31/12/2009

Valores de renta fija-
Intereses implicitos 2.028.378,29 2.073.519,01
Exceso sobre el valor de reembolso -2.928.146,68 | -2.618.799,09

-899.768,39 -545.280,08

Depésitos en entidades de crédito-
Intereses implicitos 136.738,72 48.851,23

-763.029,67 -496.428,85

El importe de los intereses de valores de renta fija incluidos en la cartera de activos financieros
disponibles para la venta devengados a favor de la Sociedad, no cobrados a la fecha del balance,
asciende a 4.610.053,65 euros (4.175.389,74 euros a 31 de diciembre de 2009), registrandose en
el epigrafe “Otros Activos-Periodificaciones” del balance de situacién adjunto.

Los resultados netos por enajenaciéon de inversiones incluidas en la cartera de activos financieros
disponibles para la venta presentan el siguiente detalle:
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Euros

Inversiones financieras en capital-
Beneficios en venta
Pérdidas en venta

Participaciones en Fondos de Inversion-
Beneficios en venta
Pérdidas en venta

Valores de renta fija-
Beneficios en venta
Pérdidas en venta

2010 2009
2.345,60 14.717,84
-18.183,35 | -272.995,29
-15.837,75 | -258.277,45
- 72.524,75
- 72.524,75
47.047,04 49.916,40
-47.047,04 -179,76
- 49.736,64
-15.837,75 | -136.016,06

Las plusvalias o minusvalias netas de los instrumentos
activos financieros disponibles para la venta se detallan a

de patrimonio incluidos en la cartera de
continuacion:

Euros
Instrumentos de 31/12/2010 31/12/2009
Patrimonio Coste de Valor Plusvalia/ Coste de Valor Plusvalia/
Adquisicion Razonable Minusvalia Adquisicion Razonable Minusvalia
Inversiones financieras
en capital 9.161.136,98 8.809.834,25 -351.302,73 9.243.627,52 | 10.348.181,36 1.104.553,84
Participaciones en fondos
inversion 2.832.216,83 3.091.086,95 258.870,12 2.832.216,83 | 3.163.003,61 330.786,78
Total 11.993.353,81 | 11.900.921,20 -92.432,61 | 12.075.844,35| 13.511.184,97 1.435.340,62

Las plusvalias o minusvalias netas de los valores de renta fija y depdsitos en entidades de crédito
incluidos en la cartera de activos financieros disponibles para la venta al 31 de diciembre de 2010

se detallan a continuacion:

Euros
31/12/2010
Valor
Coste de Valor Cupén Razonable Plusvalia/
Adquisicion Razonable Devengado (ex cupén) Minusvalia
Valores de renta fija 148.195.809,70 | 155.937.297,03 | 4.610.053,65 | 151.327.243,38 | 3.131.433,68
Depésitos en entidades de crédito 11.336.738,72| 11.336.738,79 - 11.336.738,79 0,07
La misma informacién al 31 de diciembre de 2009 era la siguiente
Euros
31/12/2009
Valor
Coste de Valor Cupon Razonable Plusvalia/
Adquisicion Razonable Devengado (ex cupon) Minusvalia
Valores de renta fija 131.905.892,02 | 143.991.693,25 | 4.175.389,74 | 139.816.303,51 | 7.910.411,49
Depositos en entidades de crédito 3.748.851,23 3.748.605,35 - 3.748.605,35 -245,88
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Préstamos y partidas a cobrar

Los activos financieros incluidos en esta categoria tienen vencimientos inferiores a un afio, por lo
qgue han sido valorados por su valor nominal.

El detalle de la partida Otros créditos incluida en la categoria de préstamos y partidas a cobrar es
el siguiente:

Euros
31/12/2010 | 31/12/2009
Anticipos al personal 83.705,40 95.598,01
Fianzas por locales arrendados 352.589,23 338.583,61
Deudores diversos 416.901,27 568.071,77
853.195,90 | 1.002.253,39

Participaciones en empresas del grupo y asociadas

Su composicion y movimiento en los ejercicios 2010 y 2009 es como sigue:

Euros
Saldo a Adiciones | Retiros Saldo a
Ejercicio 2010 31-12-2009 31-12-2010

Acciones sin cotizacion oficial -
- Prepersa, de Peritacion de

Seguros y Prevencién, AIE 35,09 - - 35,09
- Grupo Catalana Occidente,

Servicios Tecnologicos , AIE 1.689.000,00 - B 1.689.000,00
- Grupo Catalana Occidente,

Contact Center, AlE - 16.890,00 - 16.890,00

1.689.035,09| 16.890,00 ) 1.705.925,09
Euros
L Saldo a Adiciones Retiros Saldo a
Ejercicio 2009 31-12-2008 31-12-2009

Acciones sin cotizacion oficial -
- Prepersa, de Peritaciéon de

Seguros y Prevencion AlE 35,09 - - 35,09
- Grupo Catalana Occidente,

Servicios Tecnoldgicos AlE 1.689.000,00 - - 1.689.000,00

Menos desembolsos

Pendientes -101.711,00 - 101.711,00 -

1.587.324,09 - 101.711,00| 1.689.035,09

Las inversiones en empresas del grupo y asociadas estan valoradas por su coste de adquisicion. A
cierre del ejercicio no ha sido necesaria ninguna correccion valorativa por deterioro.
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Seguidamente se indica la informacién preceptiva de estas participaciones al 31 de diciembre de

2010y 2009:
Sociedad % de participacion Capitales propios en Euros
Resto de
Denominacién y domicilio Actividad Ano Directo | Indirecto Total Capital Social | Resultado fondos
ejercicio propios
GRUPO CATALANA | Prestacién 2010 5,63 - 5,63 30.000.000 - 44.572
OCCIDENTE, SERVICIOS | servicios
TECNOLOGICOS, AIE informaticos 2009 5,63 - 5,63 30.000.000 41.649 2.923
Av. Alcalde Barnils, 63
Sant Cugat del Valles
Barcelona
PREPERSA, DE PERITACION | Prevencion y | 2010 0,01 0,01 60.101 652 360.423
DE SEGUROS Y | peritacion
PREVENCION, AIE 2009 0,01 0,01 60.101 - 360.243
Av. Alcalde Barnils, 63
Sant Cugat del Valles
Barcelona
GRUPO CATALANA | Prestacién 2010 5,63 5,63 300.000 - -
OCCIDENTE CONTACT | servicios
CENTER, AIE (1) informaticos 2009 - - - - -
Av. Alcalde Barnils, 63
Sant Cugat del Valles
Barcelona

(1) Esta Agrupacion, constituida exclusivamente por empresas del grupo, comenz6 sus actividades

en el ejercicio 2010.

La Sociedad no ha ingresado importe alguno en concepto de dividendos durante los ejercicios

2010 y 2009.

La Sociedad ha efectuado las notificaciones a que se refiere el articulo 155 del Texto Refundido de
la Ley de Sociedades de Capital en relacion con las sociedades participadas, directa o

indirectamente, en mas de un 10%.

Las posiciones al 31 de diciembre de 2010 y 2009 con empresas del grupo se

siguiente cuadro:

indican en el

Euros
Activos financieros empresas grupo 31/12/2010 31/12/2009

Instrumentos de patrimonio
- Inversiones financieras en capital 1.705.925,09] 1.689.035,09
Depésitos constituidos por reaseguro aceptado 963.929,08| 775.794,25
Créditos por operaciones de reaseguro
- Saldos pendientes 22.595,44 94.489,41
Créditos por operaciones de coaseguro
- Saldos pendientes - 268,31
Otros créditos 116.860,75| 154.141,71

2.809.310,36 | 2.713.728,77
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7.1.b) Pasivos Financieros

La informacién de los instrumentos financieros del pasivo del balance de la Sociedad, clasificados

por categorias, al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es la siguiente:

Euros
Débitos y Partidas a pagar 31/12/2010 | 31/12/2009
Depositos recibidos por reaseguro cedido 6.589,88 6.422,42
Deudas por operaciones de seguro
Deudas con asegurados
- Deudas condicionadas 245.861,16| 249.714,18
Deudas por operaciones de reaseguro 341.970,01 183.021,34
Deudas por operaciones preparatorias de contratos de seguro 70.695,84 71.222,14
Otras deudas:
- Deudas con administraciones publicas 1.970.219,77 1.969.297 ,47
- Resto de Otras deudas 4.024.388,9113.971.833,18
6.659.725,57 | 6.451.510,73
Dentro del subepigrafe "Otras Deudas” se incluye:
Euros
31112/2010| 31/12/2009
Hacienda Publica, retenciones e ingresos a cuenta 616.165,28| 622.037,39
Hacienda Publica, acreedor por IVA 740,07 633,38
Impuesto sobre primas de seguro 405.644,27| 386.835,93
CCS y otros organismos reguladores 751.971,85| 764.092,47
Seguridad Social 195.698,30| 195.698,30
Deudas con las administraciones publicas | 1.970.219,77 | 1.969.297,47
Remuneraciones pendientes de pago 64.720,61 74.406,90
Pagos diferidos y Gastos periodificados 1.050.000,001 1.140.968,90
Deudas empresas grupo por retenciones y pagos
a cuenta Impuesto Sociedades 2.537.011,1412.467.871,81
Acreedores diversos 372.657,16| 288.585,57
Resto de otras deudas 4.024.388,91| 3.971.833,18

8.- PATRIMONIO NETO

A) Fondos propios
Capital Suscrito -

Al 31 de diciembre de 2010 el capital social asciende a 18.030.363,13 euros, esta representado por
120.000 acciones nominativas, de 150,253026 euros de valor nominal cada una. Se encuentra
totalmente suscrito y desembolsado.

La Sociedad tiene como accionista principal, con un 99,78% de su capital, a la sociedad Seguros
Catalana Occidente, S.A. de Seguros y Reaseguros, Sociedad Unipersonal, que sustituy6é al
anterior accionista principal, Lepanto, S.A. de Seguros y Reaseguros, Sociedad Unipersonal, con el
que se fusiond por absorciéon en 2006.
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Reservas —

Su detalle y movimiento que, a su vez se presenta en el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto,
es como sigue:

Euros
Legal Voluntarias Total
Saldos al 31 de diciembre de 2009 3.606.072,62| 14.829.990,63 | 18.436.063,25
Distribucion de resultados (Nota 3) - 15.638,34 15.638,34
Saldos al 31 de diciembre de 2010 3.606.072,62| 14.845.628,97 | 18.451.701,59

Reserva Legal -

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas, debe destinarse una cifra
igual al 10% del beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta que ésta alcance, al menos, el 20%
del capital social. La reserva legal podra utilizarse para aumentar el capital social en la parte de su
saldo que exceda del 10% del capital ya aumentado. Salvo para esta finalidad y mientras no
supere el 20% del capital social, esta reserva so6lo podra destinarse a la compensacion de pérdidas
y siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para este fin.

Reservas Voluntarias -
Son de libre disposicion.

B) Ajustes por cambios de valor

Esta partida del patrimonio neto, por importe de 1.145.877,13 euros representa (neta del efecto
impositivo por cuantia de 491.090,19 euros) las plusvalias netas de minusvalias resultantes de los
cambios en el valor razonable de las inversiones financieras asignadas a la cartera de inversiones
disponibles para la venta, asi como la correccion de la correspondiente asimetria contable (ver
Nota 10) derivada de la participacién en beneficios de los asegurados.

9.- PROVISIONES TECNICAS

El detalle y movimiento de las provisiones técnicas en el ejercicio se presentan a continuacion:

Euros
PROVISION TECNICA Saldoal Saldoal
31/12/2009 Dotaciones Aplicaciones 31/12/2010

SEGURO DIRECTO Y ACEPTADO
Para primas no consumidas 7.492.430,54 8.030.059,35 7.492.430,54] 8.030.059,35
De seguros de vida 119.892.875,91| 125.526.048,94| 119.892.875,91 | 125.526.048,94
Para prestaciones 4.826.302,52 4.218.139,69 4.826.302,52 4.218.139,69
De decesos 15.325.625,27| 15.163.472,11 15.325.625,27| 15.163.472,11

147.537.234,24 1 152.937.720,09 | 147.537.234,24|152.937.720,09

La rentabilidad obtenida de las inversiones afectas a la cobertura de las provisiones de seguros de
vida ha sido superior al tipo de interés técnico establecido, no siendo necesaria ninguna dotacion

complementaria por insuficiencia de rentabilidad.
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La evolucion durante 2010 de las provisiones para prestaciones del seguro directo No Vida por
ramos constituidas al 31 de diciembre de 2009, excluida la provision para gastos internos de
liquidacién, se muestra a continuacion:

Euros
Ramo Provision Pagos Provision

31/12/2009 afio 2010 31/12/2010 Diferencia
Accidentes 701.177,24 284.493,08 33.825,46 382.858,70
Hospitalizacion 78.660,60 5.058,40 - 73.602,20
Decesos 677.307,99 420.570,70 2.942 57 253.794,72
Multirriesgos 1.890.059,80| 1.079.014,85 179.799,58 631.245,37

3.347.205,63| 1.789.137,03 216.567,61 1.341.500,99

10.- PASIVOS POR ASIMETRIAS CONTABLES

El saldo acreedor del epigrafe “Resto de pasivos” del balance al 31 de diciembre de 2010, por
importe de 2.454.312,52 euros, corresponde a la correccion de la asimetria contable derivada de la
variacion de valor atribuible a los tomadores de seguros de vida con participacion en beneficios,
consecuencia de la valoracidon a valor razonable con cambios en el patrimonio neto de los
instrumentos financieros disponibles para la venta asignados a dichas operaciones (ver Nota 4.h).

11.- SITUACION FISCAL

El Impuesto sobre Sociedades se calcula a partir del resultado econémico o contable, obtenido por
la aplicacion de principios contables generalmente aceptados, que no necesariamente ha de
coincidir con el resultado fiscal, entendido éste como la base imponible del impuesto. La
conciliacién del resultado contable del ejercicio 2010 con la base imponible del Impuesto sobre
Sociedades es como sigue (importes en Euros):

Cuenta de pérdidas y Ingresos y gastos imputados

ganancias directamente al patrimonio
Saldo de ingresos y gastos del
ejercicio 13.000.636,63 -
Aumentos Disminuciones Aumentos Disminuciones
Impuesto sobre Sociedades 5.742.044,63
Diferencias permanentes 677.217,66 145.105,96
Diferencias temporarias -
Con origen en el ejercicio 150.000,00
Con origen en ejercicios anteriores 120.000,00
Compensaciones de bases imponibles
negativas de ejercicios anteriores
6.569.262,29 265.105,96
Base imponible (resultado fiscal) 19.304.792,96 -

El gasto por Impuesto sobre Sociedades registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio 2010 es el siguiente:
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Euros
Resultado fiscal 19.304.792,96
Cuota al 30% 5.791.437,89
Menos: Deducciones pendientes:

Doble imposicién P 69.815,14
Menos cuota diferencias temporales 9.000,00
Gasto Impuesto Sociedades afo 5.683.126,14
Diferencia cuota afio anterior 58.918,49
Gasto por impuesto reconocido en
pérdidas y ganancias 5.742.044,63

Los saldos de naturaleza fiscal que figuran en el balance a 31 de diciembre de 2010 y 2009 son:

Euros
31/12/2010 31/12/2009
Activos fiscales:
Impuesto sobre beneficios anticipado 147.148,17 129.449,41
Otras deudas:
Deudas con administraciones publicas:
Hacienda Publica acreedora por IVA 740,07 633,38
Retenciones e ingresos a cuenta IRPF 616.165,28 622.037,39
Impuesto sobre primas de seguro 405.644,27 386.835,93
Deudas empresas grupo por retenciones
y pagos a cuenta Impuesto Sociedades 1.607.011,00 | 2.467.871,81
2.629.560,62 | 3.476.745,51
Pasivos fiscales:
Por Impuesto de Sociedades diferido 491.090,19 | 1.949.838,23
Empresas grupo por Impuesto Sociedades - -
491.090,19 | 1.949.838,23

La Sociedad esta integrada dentro de un grupo consolidado fiscal, en virtud de la autorizaciéon
otorgada por la Agencia Tributaria el 14 de enero de 2002, que concedié la aplicacion del
Régimen especial de Grupos de Sociedades del Impuesto sobre beneficios a la sociedad matriz
Grupo Catalana Occidente, S.A. y a sus dependientes, entre la que se encuentra la Sociedad.
Como consecuencia de este régimen tributario de consolidacion fiscal, existen créditos y deudas
con empresas del Grupo, indicados anteriormente.

La Sociedad ha sido inspeccionada a lo largo del ejercicio 2010 por los impuestos sobre
Sociedades, IRPF-Retenciones, IVA y Primas de Seguro, correspondientes a los ejercicios 2005,
2006 y 2007. A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales, estaban concluidas las
actuaciones inspectoras, aunque no se habian levantado las correspondientes actas de inspeccion,
excepto por el IVA, que resulté sin deuda tributaria alguna a ingresar. Si bien, segun los asesores
fiscales de la Sociedad, es probable que del resultado definitivo de la Inspeccién se derive deuda
tributaria por el Impuesto sobre Sociedades, el importe total estimado no es relativamente
significativo.

Segun las disposiciones legales vigentes, las liquidaciones de impuestos no pueden considerarse
definitivas hasta que no hayan sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o hayan

61



transcurrido los plazos legales de prescripcion. En consecuencia la Sociedad tiene abiertos a
inspeccion los tres ultimos ejercicios.

Como consecuencia de posibles diferentes interpretaciones de la normativa fiscal aplicable para
los ejercicios abiertos a inspeccion, podrian derivarse obligaciones fiscales contingentes, no
susceptibles de cuantificacion objetiva. No obstante, los Administradores de la Sociedad opinan
que la deuda tributaria que, en su caso, pudiera materializarse, no tendria un efecto significativo
sobre las cuentas anuales

12.- INGRESOS Y GASTOS

El detalle de Gastos de Personal y Cargas Sociales en el ejercicio 2010 y 2009 es el siguiente:

Euros
2010 2009

Sueldos y Salarios y resto de
retribuciones corrientes al personal 11.942.105,29 11.380.951,29

Cargas sociales:

Seguridad Social 2.717.612,41 2.660.317,02
Otros beneficios sociales 534.310,04 459.280,71
Prima poliza premio jubilacion 21.358,43 165.297,55

3.273.280,88 3.284.895,28

La unica retribucién a largo plazo al personal corresponde al denominado premio de jubilacion
contemplado en el Convenio Colectivo, segun se indica en la Nota 4 j). La Sociedad tiene
externalizada la cobertura de este compromiso mediante una pdliza de seguro con una sociedad
del grupo.

13.- INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

Las actividades de la Sociedad no generan impactos medio ambientales negativos, cumpliendo
todas las normativas aplicables, por lo que no se estima necesaria la dotacion de ninguna provision
ni gasto adicional para posibles contingencias por este motivo. Asimismo, tampoco existen
equipos, instalaciones u otros sistemas significativos incorporados al inmovilizado material
destinados a la proteccion y mejora del medio ambiente.

14.- HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

Entre la fecha de cierre y la fecha de formulacion de estas cuentas anuales no se ha producido
ningun hecho que las afecte de forma significativa.

15.- OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

Las transacciones mas significativas con empresas del grupo efectuadas en el ejercicio 2010 se
detallan a continuacion:
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Euros

Empresa y Concepto Ingresos Gastos Otros
SEGUROS CATALANA OCCIDENTE
Reaseguro aceptado 4.921.911,60| 3.247.493,26
Coaseguro cedido 25.666,16 -
SEGUROS BILBAO
Reaseguro aceptado 1.389.680,47 889.385,80
CATOC VIDA
Pdliza pensiones, prima anual 21.358,43
GCO SERV. TECNOLOGICOS AIE
Servicios recibidos 234.687,00
GCO CONTACT CENTER AIE
Desembolso acciones (Nota 7) 16.890,00
La misma informacion referida al ejercicio 2009 es la siguiente:
Euros
Empresa y Concepto Ingresos Gastos Otros
SEGUROS CATALANA OCCIDENTE
Reaseguro aceptado 4.219.001,50| 2.810.725,03
Coaseguro cedido 2.589,58
SEGUROS BILBAO
Reaseguro aceptado 1.096.103,15 702.805,77
CATOC VIDA
Pdliza pensiones, prima anual 165.297,55
Rescate y reajuste de primas
GCO SERV. TECNOLOGICOS AIE
Desembolso acciones 101.711,00
Servicios recibidos 225.068,49

Con independencia de los dividendos pagados, no se han producido en el ejercicio operaciones
vinculadas efectuadas con Administradores, Directivos, o asimilados a estos efectos, excepto
aquellas que perteneciendo al trafico ordinario de la Sociedad, se han efectuado en condiciones

normales de mercado y son de escasa relevancia.

Durante el ejercicio 2010 los miembros del Consejo de Administracion y la alta Direccion de la
Sociedad no han devengado importe alguno en atenciones estatutarias ni en ningun otro concepto,

excepto la retribucion salarial del Director General, incluida en los gastos de Personal.

Al 31 de diciembre de 2010 no existen anticipos ni se han concedido créditos por la Sociedad a los
miembros de su Consejo de Administracion ni a la alta Direccién, no habiendo asumido la

Sociedad obligaciones por cuenta de ellos a titulo de garantia.
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Los Administradores de la Sociedad han efectuado la preceptiva comunicacion de que no
desempefian funciones ni poseen participaciones relevantes o de control en otras entidades con el
mismo, analogo o complementario género de actividad que el de la Sociedad, distintas de aquellas
que pertenecen al mismo grupo de empresas del que es sociedad dominante Grupo Catalana
Occidente, S.A.

16.- OTRA INFORMACION
a) Numero medio de empleados -

El numero de empleados de la Sociedad al cierre de los ejercicios 2010 y 2009, distribuido por
categorias y sexo era el siguiente:

2010 2009
H M | Total H M | Total
Directivos 7 - 7 5 - 5
Jefes y Titulados 58 | 12 70 58 11 69
Administrativos 98 [ 94 | 192 98 92 190
163 | 106 | 269 | 161 | 103 | 264

b) Retribucién a los auditores de cuentas -

Los honorarios devengados por la auditoria de cuentas del ejercicio 2010 son 47.071 euros
(46.148 euros en 2009), comprendiendo la totalidad de los servicios prestados por los auditores.

c¢) Pertenencia a un grupo consolidable de entidades aseguradoras -

Segun se indica en la Nota 1, la Sociedad tiene como accionista principal, con un 99,78% de su
capital, a Seguros Catalana Occidente, Sociedad An6nima de Seguros y Reaseguros, S.U., que, a
su vez, es poseida integramente por Grupo Catalana Occidente, S.A., siendo esta ultima la
sociedad dominante que formula cuentas anuales consolidadas.

17.- INFORMACION SEGMENTADA
Las operaciones de la Sociedad se reparten a lo largo de todo el territorio nacional. A continuaciéon
se presenta un resumen de las primas y provisiones técnicas por segmentos en el ejercicio 2010,

distinguiendo las operaciones de seguro directo de las de reaseguro aceptado, el volumen de
primas y provisiones técnicas correspondientes en dicho unico ambito geografico de actuacion:
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Euros

NO VIDA

VIDA

TOTAL

PRIMAS NETAS

Primas del Seguro Directo
Primas Reaseguro Aceptado
Primas Reaseguro Cedido

PROVISION PRIMAS NO CONS Y R CURSO
Provisién del Ejercicio, Seguro Directo
Incremento Provisién, Seguro Directo
Provision del ejercicio anterior, Seguro Directo
Provision del Ejercicio, Reaseguro Aceptado
Incremento Provisién, Reaseguro Aceptado
Provision Ejerc.anterior, Reaseguro Aceptado
Provision del Ejercicio, Cedido
Incremento Provisién, Cedido
Provisiéon Ejerc.anterior, Cedido
Total Incremento de la Provision
TOTAL PRIMAS

PRESTACIONES PAGADAS NETAS
Prestaciones Seguro Directo
Prestaciones Reaseguro Aceptado

PROVISIONES PRESTACIONES, MATEMATICAS

Y ESTABILIZACION

Provision del ejercicio, Seguro Directo
Incremento Provisién Seguro Directo

Prov. Ejercicio anterior, Seguro Directo

Provision del Ejercicio, Reaseguro Aceptado
Incremento Provisién, Reaseguro Aceptado

Provision Ejerc. anterior, Reaseguro Aceptado
Total Incremento de la Provisién

TOTAL PRESTACIONES Y PROVISIONES

TOTAL PRIMAS MENOS PROVISIONES

80.397.125,04
6.937.637,63
-584.189,67

19.960.578,18
0,00
-98.600,00

100.357.703,22
6.937.637,63
-682.789,67

86.750.573,00

19.861.978,18

106.612.551,18

7.066.130,27 303.558,74| 7.369.689,01
349.493,98 41.121,06 390.615,04
6.716.636,29 262.437,68| 6.979.073,97
963.929,08 0,00 963.929,08
188.134,83 0,00 188.134,83
775.794,25 0,00 775.794,25
6.589,88 0,00 6.589,88
167,46 0,00 167,46
6.422,42 0,00 6.422,42
537.796,27 41.121,06 578.917,33
86.212.776,73| 19.820.857,12| 106.033.633,85
18.467.081,33 | 10.225.507,49| 28.692.588,82
792.418,63 0,00 792.418,63
19.259.499,96 | 10.225.507,49| 29.485.007,45
18.582.873,88 | 125.673.834,10 | 144.256.707,98
-588.479,30 | 5.373.409,74| 4.784.930,44
19.171.353,18 | 120.300.424,36 | 139.471.777,54
347.394,02 0,00 347.394,02
36.805,54 0,00 36.805,54
310.588,48 0,00 310.588,48
-551.673,76 | 5.373.409,74| 4.821.735,98
18.707.826,20 | 15.598.917,23| 34.306.743,43
67.504.950,53| 4.221.939,89| 71.726.890,42
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La misma informacion segmentada correspondiente al ejercicio 2009 es la siguiente:

Euros

NO VIDA

VIDA

TOTAL

PRIMAS NETAS

Primas del Seguro Directo
Primas Reaseguro Aceptado
Primas Reaseguro Cedido

PROVISION PRIMAS NO CONS Y R CURSO
Provisién del Ejercicio, Seguro Directo
Incremento Provisiéon, Seguro Directo
Provision del ejercicio anterior, Seguro Directo
Provision del Ejercicio, Reaseguro Aceptado
Incremento Provisién, Reaseguro Aceptado
Provision Ejerc.anterior, Reaseguro Aceptado
Provision del Ejercicio, Cedido
Incremento Provisién, Cedido
Provisiéon Ejerc.anterior, Cedido
Total Incremento de la Provision
TOTAL PRIMAS

PRESTACIONES PAGADAS NETAS
Prestaciones Seguro Directo
Prestaciones Reaseguro Aceptado

PROVISIONES PRESTACIONES, MATEMATICAS

Y ESTABILIZACION

Provision del ejercicio, Seguro Directo
Incremento Provisién Seguro Directo

Prov. Ejercicio anterior, Seguro Directo

Provision del Ejercicio, Reaseguro Aceptado
Incremento Provisién, Reaseguro Aceptado

Provision Ejerc. anterior, Reaseguro Aceptado
Total Incremento de la Provisién

TOTAL PRESTACIONES Y PROVISIONES

TOTAL PRIMAS MENOS PROVISIONES

76.507.204,88
5.600.536,99
-585.915,78

18.483.530,94
0,00
-93.340,50

94.990.735,82
5.600.536,99
-679.256.28

81.521.826,09

18.390.190,44

99.912.016,53

6.716.636,29 262.437,68| 6.979.073,97
430.303,35 13.505,06 443.808,41
6.286.332,94 248.932,62| 6.535.265,56
775.794,25 0,00 775.794,25
159.773,31 0,00 159.773,31
616.020,94 0,00 616.020,94
6.422,42 0,00 6.422,42
10,49 0,00 10,49
6.411,93 0,00 6.411,93
590.087,15 13.505,06 603.592,21
80.931.738,94 | 18.376.685,38| 99.308.424,32
16.381.226,61 9.498.851,31| 25.880.077,92
608.511,80 0,00 608.511,80
16.989.738,41 9.498.851,31| 26.488.589,72

19.171.353,18

120.300.424,36

139.471.777,54

-730.402,61 3.671.634,19| 2.941.231,58
19.901.755,79 | 116.628.790,17 | 136.530.545,96
310.588,48 0,00 310.588,48
141.553,01 0,00 141.553,01
169.035,47 0,00 169.035,47
-588.849,60 3.671.634,19| 3.082.784,59
16.400.888,81| 13.170.485,50( 29.571.374,31

64.530.850,13

5.206.199,88

69.737.050,01
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18. INFORMACION TECNICA

a) Composicion del negocio de vida por volumen de primas -

La composicion del negocio de vida (seguro directo), por volumen de primas, para los ejercicios

2010 y 2009 es la siguiente:

Euros

Primas por contratos individuales

Primas periédicas
Primas unicas

Primas por contratos de seguros colectivos

Primas de contratos sin participacién en beneficios
Primas de contratos con participacion en beneficios (1)

2010

2009

19.960.578,18

18.483.530,94

19.960.578,18

18.483.530,94

17.405.929,67

17.055.518,20

2.554.648,51| 1.428.012,74
19.960.578,18 | 18.483.530,94
9.698.420,87| 7.189.171,16

10.262.157,31

11.294.359,78

19.960.578,18

18.483.530,94

(1) Incluye las modalidades con diferencial entre el tipo de interés garantizado y el de la nota

técnica

b) Condiciones técnicas de las principales modalidades del seguro de vida —

Las principales condiciones técnicas de las modalidades de seguro de vida con participacion en

beneficios al 31 de diciembre de 2010 son las siguientes:

Euros
Modalidad y Tipo de cobertura | Interés Importe
técnico _ Tal:')la_ Provision Distribuido
Biométrica Primas Matematica PB

NORTEHISPANA PENSIONES
VPV6

Capital diferido con P.B. 6% GRM/F 95 5.098.670,49 78.292.024,13 1.498.605,60
VPV4

Capital diferido con P.B. 4% GRM/F 95 1.172.288,98 15.904.750,64 134.176,99
VPV3

Capital diferido con P.B. 3% GRM/F 95 511.306,43 4.317.282,79 6.413,66
VPV2

Capital diferido con P.B. 2% GRM/F 95 625.984,30 5.859.462,73 119.222,92
VPN2

Capital diferido con P.B. 2% GRM/F 95 1.765.952,93 8.863.794,69 41.646,47
VP2,4

Capital diferido con P.B. 2,4% GRM/F 95 1.087.954,18 2.530.052,71 -

El importe total devengado en concepto de participacion en beneficios durante el ejercicio 2010

asciende a 1.630.043,62 euros.
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¢) Ingresos y Gastos Técnicos por Ramos —

Los ingresos y gastos técnicos para los ramos no vida mas importantes en 2010 han sido los

siguientes:
Euros
INGRESOS Y GASTOS TECNICOS POR RAMOS Multirriesgos Accidentes Enfermedad Decesos
.  PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO
1. Primas devengadas
Seguro directo 18.331.862,48 7.650.873,83 | 2.272.078,03 | 52.133.412,97
Reaseguro aceptado 6.937.637,63
Variacion correccién deterioro primas pendientes de cobro (+/-) 6.747,09 -1.258,79 2.097,48 10.079,35
2. Primas del reaseguro cedido (-) 234.761,73 60.441,90 288.986,04
3. Variacion provision primas no consumidas y riesgos en curso (+/-)
Seguro directo 256.557,52 -25.118,06 15.258,29 103.144,35
Reaseguro aceptado 188.134,83
4.  Variacioén provisién primas no consumidas, reaseguro cedido (+/-) 167,46
TOTAL PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO 17.833.796,14 7.616.808,78 | 2.254.722,26 | 58.480.873,49
Il. INGRESOS DE LAS INVERSIONES
TOTAL INGRESOS DE LAS INVERSIONES 336.899,04 64.198,99 9.179,26 986.523,13
lll. SINIESTRALIDAD DEL EJERCICIO, NETA DE REASEGURO
1.  Prestaciones pagadas
Seguro directo 8.350.108,88 688.071,04 722.549,11| 8.706.274,30
Reaseguro aceptado 792.418,63
2. Variacion de la provision para prestaciones (+/-)
Seguro directo -390.888,17 -2.237,07 37.930,22 -71.131,12
Reaseguro aceptado 34.550,54
3. Gastos imputables a prestaciones 2.791.277,62 12.914,52 37.429,75| 1.580.659,06
TOTAL SINIESTRALIDAD DEL EJERCICIO, NETA DE REASEGURO 10.750.498,33 698.748,49 797.909,08 | 11.042.771,41
IV. Variacién de otras provisiones técnicas, netas de reaseguro (+/-) -162.153,16
V. GASTOS DE EXPLOTACION NETOS
1. Gastos de adquisicion 4.331.622,54 3.437.391,93 847.244,72 | 30.057.358,09
2. Gastos de administracion 1.076.031,80 1.879.596,52 179.917,50 | 10.920.681,83
TOTAL GASTOS DE EXPLOTACION NETOS 5.407.654,34 5.316.988,45 | 1.027.162,22 | 40.978.039,92
VI. OTROS GASTOS TECNICOS
TOTAL OTROS GASTOS TECNICOS 92.383,38 38.119,91 11.237,77 275.692,28
v GASTOS DE LAS INVERSIONES
TOTAL OTROS GASTOS DE LAS INVERSIONES 46.762,90 7.223,68 876,36 219.943,04
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA
( 1+11-111-IV-V-VI-VII ) 1.873.396,23 1.619.927,24 426.716,09 | 7.113.103,13
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La misma informacion del ejercicio 2009 es la siguiente:

Euros
INGRESOS Y GASTOS TECNICOS POR RAMOS Multirriesgos Accidentes Enfermedad Decesos
.  PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO
1. Primas devengadas
Seguro directo 17.567.686,98 8.149.187,33 | 1.890.177,40 | 48.890.459,93
Reaseguro aceptado 5.600.536,99
Variacion correccion deterioro primas pendientes de cobro (+/-) 3.378,08 -2.757,64 2.999,13 22.368,10
2. Primas del reaseguro cedido (-) 241.762,73 64.378,58 279.774,47
3. Variacion provision primas no consumidas y riesgos en curso (+/-)
Seguro directo 354.680,51 -37.336,26 19.282,51 93.884,60
Reaseguro aceptado 159.773,31
4.  Variacioén provisiéon primas no consumidas, reaseguro cedido (+/-) 10.49
TOTAL PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO 16.967.865,66 8.124.902,65 | 1.867.895,76 | 53.935.206,93
Il. INGRESOS DE LAS INVERSIONES
TOTAL INGRESOS DE LAS INVERSIONES 337.159,85 68.352,47 7.879,76 | 1.078.832,13
lll. SINIESTRALIDAD DEL EJERCICIO, NETA DE REASEGURO
1. Prestaciones pagadas
Seguro directo 7.482.286,04 632.338,51 392.960,81| 7.872.178,95
Reaseguro aceptado 608.511,80
2. Variacion de la provisién para prestaciones (+/-)
Seguro directo 624.826,55 79.692,59 14.273,65 43.586,47
Reaseguro aceptado 141.553,01
3. Gastos imputables a prestaciones 2.776.735,32 16.511,92 23.557,53 | 1.404.660,30
TOTAL SINIESTRALIDAD DEL EJERCICIO, NETA DE REASEGURO 10.883.847,91 728.543,02 430.791,99 | 10.070.490,53
IV. Variacién de otras provisiones técnicas, netas de reaseguro (+/-) 0,00 0,00 0,00 | -1.492.781,87
V. GASTOS DE EXPLOTACION NETOS
1. Gastos de adquisicion 3.619.557,28 3.941.456,04 635.045,00 | 27.058.486,05
2. Gastos de administracion 1.012.495,02 1.879.322,33 164.126,56 | 10.330.652,14
TOTAL GASTOS DE EXPLOTACION NETOS 4.632.052,30 5.820.778,37 799.171,56 | 37.389.138,19
VI. OTROS GASTOS TECNICOS
TOTAL OTROS GASTOS TECNICOS 95.930,89 46.757,65 9.907,50 274.390,78
v GASTOS DE LAS INVERSIONES
TOTAL OTROS GASTOS DE LAS INVERSIONES 33.458,60 5.559,82 488,66 176.987,37
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA
( 1+11-111-IV-V-VI-VII ) 1.659.735,81 1.591.616,26 635.415,81 | 8.595.814,06
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d) Resultado técnico por afio de ocurrencia —

Correspondiente al ejercicio 2010:

Importes en Euros

RESULTADO TECNICO POR ANOS DE OCURRENCIA Multirriesgos Accidentes Enfermedad Decesos
. PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO
1. Primas devengadas
Seguro directo 18.331.862,48 7.650.873,83 | 2.272.078,03 | 52.133.412,97
Reaseguro aceptado 6.937.637,63
Variacioén provision para primas pendientes de cobro (+/-) 6.747,09 -1.258,79 2.097,48 10.079,35
2. Primas del reaseguro cedido (-) 234.761,43 60.441,90 288.986,04
3. Variacién provisién primas no consumidas y riesgos en curso (+/-)
Seguro directo 256.557,52 -25.118,06 15.258,29 103.144,35
Reaseguro aceptado 188.134,83
4. Variacion provision primas no consumidas, reaseguro cedido (+/-) 167,46
TOTAL PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS REASEGURO 17.833.796,14 7.616.808,78 | 2.254.722,26 | 58.480.873,49
L. INGRESOS DE LAS INVERSIONES
TOTAL INGRESOS DE LAS INVERSIONES 336.899,04 64.198,99 9.179,26 986.523,13
. SINIESTRALIDAD DEL EJERCICIO, NETA DE REASEGURO
1. Prestaciones pagadas
Seguro directo 7.271.094,03 403.577,96 717.490,71| 8.285.703,60
Reaseguro aceptado 792.418,63
2. Provisién para prestaciones
Seguro directo 1.655.433,64 682.684,46 119.664,39 | 1.056.070,88
Reaseguro aceptado 347.394,02
3.  Gastos imputables a prestaciones 2.791.277,62 12.914,52 37.429,75| 1.580.659,06
TOTAL SINIESTRALIDAD DEL EJERCICIO, NETA REASEGURO 11.717.805,29 1.099.176,94 874.584,85 | 12.062.246,19
V. Variacion de otras provisiones técnicas, netas de reaseguro (+/-) -162.153,16
V. GASTOS DE EXPLOTACION NETOS
1.  Gastos de adquisicién 4.331.622,54 3.437.391,93 847.244,72 | 30.057.358,09
2.  Gastos de administracion 1.076.031,80 1.879.596,52 179.917,50 | 10.920.681,83
TOTAL GASTOS DE EXPLOTACION NETOS 5.407.654,34 5.316.988,45 | 1.027.162,22 | 40.978.039,92
VI. OTROS GASTOS TECNICOS
TOTAL OTROS GASTOS TECNICOS 92.383,38 38.119,91 11.237,77 275.692,28
VIl. GASTOS DE LAS INVERSIONES
TOTAL OTROS GASTOS DE LAS INVERSIONES 46.762,90 7.223,68 876,36 219.943,04
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA
( 1+1-111-IV-V-VI-VII ) 906.089,27 1.219.498,79 350.040,32 | 6.093.628,35
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Correspondiente al ejercicio 2009:

Importes en Euros

RESULTADO TECNICO POR ANOS DE OCURRENCIA Multirriesgos Accidentes Enfermedad Decesos
. PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO
1. Primas devengadas
Seguro directo 17.567.686,98 8.149.187,33 | 1.890.177,40 | 48.890.459,93
Reaseguro aceptado 5.600.536,99
Variacioén provision para primas pendientes de cobro (+/-) 3.378,08 -2.757,64 2.999,13 22.368,10
2. Primas del reaseguro cedido (-) 241.762,73 64.378,58 279.774,47
3. Variacién provisién primas no consumidas y riesgos en curso (+/-)
Seguro directo 354.680,51 -37.336,26 19.282,51 93.884,60
Reaseguro aceptado 159.773,31
4. Variacion provision primas no consumidas, reaseguro cedido (+/-) 10,49
TOTAL PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS REASEGURO 16.967.865,66 8.124.902,65 | 1.867.895,76 | 53.935.206,93
L. INGRESOS DE LAS INVERSIONES
TOTAL INGRESOS DE LAS INVERSIONES 337.159,85 68.352,47 7.879,76 | 1.078.832,13
. SINIESTRALIDAD DEL EJERCICIO, NETA DE REASEGURO
1. Prestaciones pagadas
Seguro directo 6.410.528,53 477.201,58 389.802,85| 7.390.833,82
Reaseguro aceptado 466.627,11
2. Provisién para prestaciones
Seguro directo 1.892.744,19 669.840,68 81.734,17 | 1.093.647,96
Reaseguro aceptado 310.588,48
3.  Gastos imputables a prestaciones 2.776.735,32 16.511,92 23.557,53 | 1.404.660,30
TOTAL SINIESTRALIDAD DEL EJERCICIO, NETA REASEGURO 11.080.008,04 1.163.554,18 495.094,55 | 10.666.357,67
V. Variacion de otras provisiones técnicas, netas de reaseguro (+/-) 0,00 0,00 0,00 | -1.492.781,87
V. GASTOS DE EXPLOTACION NETOS
1.  Gastos de adquisicién 3.619.557,28 3.941.456,04 635.045,00 | 27.058.486,05
2.  Gastos de administracion 1.012.495,02 1.879.322,33 164.126,56 | 10.330.652,14
TOTAL GASTOS DE EXPLOTACION NETOS 4.632.052,30 5.820.778,37 799.171,56 | 37.389.138,19
VI.  OTROS GASTOS TECNICOS
TOTAL OTROS GASTOS TECNICOS 95.930,89 46.757,65 9.907,50 274.390,78
VIl. GASTOS DE LAS INVERSIONES
TOTAL OTROS GASTOS DE LAS INVERSIONES 33.458,60 5.559,82 488,66 176.987,37
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA
( 1+1-111-IV-V-VI-VII ) 1.463.575,68 1.156.605,10 571.113,25 | 7.999.946,92
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19.- ESTADOS DE COBERTURA DE PROVISIONES TECNICAS

A continuacién se presentan los estados de cobertura de provisiones técnicas de vida y de no vida

al 31 de diciembre de 2010:

l.- PROVISIONES TECNICAS A CUBRIR

Euros

Seguro directo

Reaseguro
aceptado

Total

SEGUROS NO VIDA

Provision de primas no consumidas
- Provisién de primas no consumidas sobre las primas pendientes
de cobro
- Comisiones pendientes de imputar a resultados
- Provisién correspondiente a las primas devengadas y no emitidas
netas de comisiones
Provision de riesgos en curso
Provision de participacion en beneficios y para extornos
Provision de prestaciones:
Provisién de prestaciones pendientes de liquidacion o pago
Provisién de prestaciones pendientes de declaracion
Provisiéon de gastos internos de liquidacion de siniestros
Provision de estabilizacion
Provision del seguro de decesos
Provision del seguro de enfermedad

Total provisiones a cubrir seguros no vida

SEGUROS VIDA

Seguros con periodo de cobertura igual o inferior al aio:
Provisién de seguros de vida
Provision de primas no consumidas al cierre del ejercicio
- Provisién de primas no consumidas sobre las primas pendientes
de cobro
- Comisiones pendientes de imputar a resultados
- Provisién correspondiente a las primas devengadas y no emitidas
netas de comisiones
Provisién de riesgos en curso al cierre del periodo
Resto de seguros de vida:
Provisién matematica al cierre del periodo
- Provision matematica sobre las primas pendientes de cobro al cierre del
periodo emitidas en el propio ejercicio
- Anticipos sobre pélizas de seguros de vida
- Intereses pendientes de reembolso de los anticipos sobre pélizas
de seguros de vida
- Comisiones técnicamente pendientes de amortizar
- Provision correspondiente a las primas devengadas y no emitidas
neta de comisiones
Provision de participacion en beneficios y extornos
Provision de prestaciones:
Pendientes de liquidacién o pago
Pendientes de declaraciéon
Provision de gastos internos de liquidacion de siniestros
Provision de desviaciones en las operaciones de capitalizacion por sorteo
Provision de seguros de vida cuando el tomador asume el riesgo de la
Inversion

Total provisiones a cubrir seguros vida

7.066.130,27

2.181.009,44
812.876,50
425.515,83

15.163.472,11

963.929,08

347.394,02
0,00
0,00

0,00

8.030.059,35

2.528.403,46
812.876,50
425.515,83

15.163.472,11

25.649.004,15

1.311.323,10

26.960.327,25

303.558,74

125.222.490,20

2.140.933,96

312.797,98
138.362,60
183,32

303.558,74

125.222.490,20

2.140.933,96

312.797,98
138.362,60
183,32

123.836.458,88

123.836.458,88
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Il.- BIENES AFECTOS A COBERTURA DE PROVISIONES TECNICAS

Euros

SEGUROS NO VIDA
Valores y derechos negociables de renta fija negociados en mercados regulados nacionales 16.773.047,22
Valores y derechos negociables de renta fija negociados en mercados extranjeros 2.211.063,67
Activos financieros estructurados negociables a los que se refiere el articulo 9,1,b) de la O.M.
339/2007 1.424.800,00
Valores y derechos negociables de renta variable negociados en mercados
regulados nacionales 6.545.606,93
Valores y derechos negociables de renta variable negociados en mercados
regulados extranjeros 2.208.350,76
Acciones y participaciones en instituciones de inversion colectiva armonizadas ( art. 50.5.a)1) 1.068.969,31
Entidades de capital riesgo distintas de las reguladas en la legislaciéon espafiola (art.
50.5a)4.)
Instituciones de inversién colectiva no financieras (art. 50.5 a) 5) 2.022.117,64
Depdésitos en empresas cedentes por razon de operaciones de reaseguro aceptado 963.929,08
Depositos en entidades de crédito 56.254,73

Total bienes afectos a seguros no vida

33.274.139,34

SEGUROS VIDA

Valores y derechos negociables de renta fija negociados en mercados regulados nacionales
Valores y derechos negociables de renta fija negociados en mercados extranjeros
Depésitos en entidades de crédito

Efectivo en caja, billetes de banco o moneda metalica

Bienes inmuebles

Pagarés

65.581.563,03
69.946.823,11
26.066.687,54
4.210,22
3.278.036,02

Total bienes afectos a ramos vida

164.877.319,92

lll.- RESULTADO DE LA COBERTURA Euros

SEGUROS NO VIDA

PROVISIONES A CUBRIR 26.960.327,25

BIENES AFECTOS 33.274.139,34

DIFERENCIA 6.313.812,09
SEGUROS DE VIDA

PROVISIONES A CUBRIR 123.836.458,88

BIENES AFECTOS 164.877.319,92

DIFERENCIA 41.040.861,04
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Los estados de cobertura de provisiones técnicas al 31 de diciembre de 2009 se presentan

seguidamente

l.- PROVISIONES TECNICAS A CUBRIR

Euros

Seguro directo

Reaseguro
aceptado

Total

SEGUROS NO VIDA

Provision de primas no consumidas
- Provisién de primas no consumidas sobre las primas pendientes
de cobro
- Comisiones pendientes de imputar a resultados
- Provisién correspondiente a las primas devengadas y no emitidas
netas de comisiones
Provision de riesgos en curso
Provision de participacion en beneficios y para extornos
Provision de prestaciones:
Provisién de prestaciones pendientes de liquidacion o pago
Provisién de prestaciones pendientes de declaracion
Provisiéon de gastos internos de liquidacion de siniestros
Provision de estabilizacion
Provision del seguro de decesos
Provision del seguro de enfermedad

Total provisiones a cubrir seguros no vida

SEGUROS VIDA

Seguros con periodo de cobertura igual o inferior al aio:
Provisién de seguros de vida
Provisiéon de primas no consumidas al cierre del ejercicio
- Provisién de primas no consumidas sobre las primas pendientes
de cobro
- Comisiones pendientes de imputar a resultados
- Provisién correspondiente a las primas devengadas y no emitidas
netas de comisiones
Provisién de riesgos en curso al cierre del periodo
Resto de seguros de vida:
Provisién matematica al cierre del periodo
- Provision matematica sobre las primas pendientes de cobro al cierre del
periodo emitidas en el propio ejercicio
- Anticipos sobre pélizas de seguros de vida
- Intereses pendientes de reembolso de los anticipos sobre pdlizas
de seguros de vida
- Comisiones técnicamente pendientes de amortizar
- Provision correspondiente a las primas devengadas y no emitidas
neta de comisiones

Provisién de participacion en beneficios y extornos
Provision de prestaciones:

Pendientes de liquidacién o pago

Pendientes de declaracion

Provision de gastos internos de liquidacion de siniestros

Provision de desviaciones en las operaciones de capitalizaciéon por sorteo
Provision de seguros de vida cuando el tomador asume el riesgo de la
Inversion

Total provisiones a cubrir seguros vida

6.716.636,29

2.494.556,43
852.649,20
498.522,28

15.325.625,27

775.794,25

310.588,48

7.492.430,54

2.805.144,91
852.649,20
498.522,28

15.325.625,27

25.887.989,47

1.086.382,73

26.974.372,20

262.437,68

119.630.438,23

2.219.470,60

467.615,46
202.022,00
348,67

262.437,68

119.630.438,23

2.219.470,60

467.615,46
202.022,00
348,67

118.343.391,44

118.343.391,44
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Il.- BIENES AFECTOS A COBERTURA DE PROVISIONES TECNICAS

Euros
SEGUROS NO VIDA

Valores y derechos negociables de renta fija negociados en mercados regulados nacionales| 16.369.035,38
Valores y derechos negociables de renta fija negociados en mercados extranjeros 2.208.432,67
Activos financieros estructurados negociables a los que se refiere el articulo 9,1,b)
De la O.M. 339/2007 1.420.400,00.
Valores y derechos negociables de renta variable negociados en mercados
regulados nacionales 8.080.747,64
Valores y derechos negociables de renta variable negociados en mercados
regulados extranjeros 2.220.321,37
Acciones y participaciones en instituciones de inversion colectiva 1.014.947,46
Entidades de capital riesgo distintas de las reguladas en la legislacion espafola (art.
50.5a) 4.)
Instituciones de inversion colectiva no financieras (art. 50.5 a) 5) 2.148.056,15
Depositos en empresas cedentes por razén de operaciones de reaseguro aceptado 775.794,25
Depositos en entidades de crédito 53.228,65

Total bienes afectos a seguros no vida 34.290.963,57

SEGUROS VIDA

Valores y derechos negociables de renta fija negociados en mercados regulados nacionales
Valores y derechos negociables de renta fija negociados en mercados extranjeros

Depositos en entidades de crédito

Efectivo en caja, billetes de banco o moneda metalica
Bienes inmuebles

Pagarés

Total bienes afectos a ramos vida

54.544.579,38
67.446.055,56
38.954.251,97
5.288,86
3.278.036,02
2.003.190,26

166.231.402,05

SEGUROS DE VIDA

lll.- RESULTADO DE LA COBERTURA Euros
SEGUROS NO VIDA
PROVISIONES A CUBRIR 26.974.372,20
BIENES AFECTOS 34.290.963,57
DIFERENCIA 7.316.591,37

PROVISIONES A CUBRIR

BIENES AFECTOS

DIFERENCIA

118.343.391,44

166.231.402,05

47.888.010,61

La valoracién de los bienes y derechos aptos en que se materializa la cobertura de las provisiones
técnicas se valoran de acuerdo con los criterios establecidos en el Reglamento de Ordenacién y
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Supervision de los Seguros Privados, y aplicando las normas de valoracion recogidas en el Plan de

Contabilidad de Entidades Aseguradoras.

20.- ESTADO DEL MARGEN DE SOLVENCIA

El estado de margen de solvencia al 31 de diciembre de 2010 es el siguiente (importes en Euros):

CAPITAL SOCIAL DESEMBOLSADO
50% CAPITAL SOCIAL PENDIENTE DE DESEMBOLSO
RESERVA DE REVALORIZACION
PRIMA DE EMISION
OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES
REMANENTE
APORTACIONES NO REINTEGRABLES DE SOCIOS
SALDO ACREEDOR PERDIDAS Y GANANCIAS
AJUSTES POSITIVOS POR CAMBIOS DE VALOR
PLUSVALIAS

Inversiones financieras

Inmuebles

Otras

TOTAL PARTIDAS POSITIVAS

A DEDUCIR

MINUSVALIAS
AJUSTES NEGATIVOS POR CAMBIO DE VALOR

TOTAL PARTIDAS NEGATIVAS
MARGEN DE SOLVENCIA
CUANTIA MINIMA DEL MARGEN DE SOLVENCIA

RESULTADO DEL MARGEN DE SOLVENCIA

VIDA NO VIDA TOTAL
9.015.181,56 9.015.181,57| 18.030.363,13
9.225.850,80 9.225.850,79| 18.451.701,59
1.340.801,86 1.340.801,86

399.733,36 399.733,36

19.981.567,58

18.241.032,36

38.222.599,94

194.924,73

194.924,73

194.924,73

194.924,73

19.981.567,58
8.542.141,13

18.046.107,63
15.123.562,03

38.027.675,21
23.665.703,16

11.439.426,45

2.922.545,60

14.361.972,05

A continuacion se presenta el estado de margen de solvencia al 31 de diciembre de 2009:

CAPITAL SOCIAL DESEMBOLSADO
50% CAPITAL SOCIAL PENDIENTE DE DESEMBOLSO
RESERVA DE REVALORIZACION
PRIMA DE EMISION
OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES
REMANENTE
APORTACIONES NO REINTEGRABLES DE SOCIOS
SALDO ACREEDOR PERDIDAS Y GANANCIAS
AJUSTES POSITIVOS POR CAMBIOS DE VALOR
PLUSVALIAS

Inversiones financieras

Inmuebles

Otras

TOTAL PARTIDAS POSITIVAS

A DEDUCIR
MINUSVALIAS
AJUSTES NEGATIVOS POR CAMBIO DE VALOR
TOTAL PARTIDAS NEGATIVAS
MARGEN DE SOLVENCIA
CUANTIA MINIMA DEL MARGEN DE SOLVENCIA

RESULTADO DEL MARGEN DE SOLVENCIA

VIDA NO VIDA TOTAL
9.015.181,56] 9.015.181,57] 18.030.363,13
9.218.031,63] 9.218.031,62] 18.436.063,25

15.638,34 15.638,34
590.477,27) 2.348.023,67| 2.938.500,94
367.154,84 367.154,84

19.190.845,30

20.596.875,20

39.787.720,50

19.190.845,30
8.055.235,81

20.596.875,20
14.199.238,70

39.787.720,50
22.254.474,51

11.135.609,49

6.397.636,50

17.533.245,99
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Los criterios de valoracibn empleados para la determinacién del margen de solvencia son los
establecidos en el Reglamento de Ordenacién y Supervisidon de los Seguros Privados. Cabe
sefialar que la determinacion de las plusvalias se ha efectuado minorandolas con su carga
impositiva estimada, y considerando las normas de valoracion de inversiones financieras recogidas
en el Plan de Contabilidad de Entidades Aseguradoras vigente hasta el 31 de diciembre de 2008.

Grupo Catalana Occidente, S.A., sociedad dominante del Grupo al que pertenece la Sociedad,

estd obligada a determinar el margen de solvencia consolidado, que incluye en su memoria
consolidada.
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NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, S.A.

Informe de Auditoria de Cuentas Anuales
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DQ AUDITORES DE CUENTAS

INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES

A los Accionistas de
NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, SOCIEDAD ANONIMA:

Hemos auditado las cuentas anuales de NORTEHISPANA DE SEGUROS Y
REASEGUROS, SOCIEDAD ANONIMA, que comprenden el balance al 31 de diciembre de
2010, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el
estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio anual terminado en
dicha fecha. Los Administradores son responsables de la formulacién de las cuentas
anuales de la Sociedad, de acuerdo con el marco normativo de informacion financiera
aplicable a la entidad (que se identifica en la Nota 2 de la memoria adjunta) y, en particular,
con los principios y criterios contables contenidos en el mismo. Nuestra responsabilidad es
expresar una opinion sobre las citadas cuentas anuales en su conjunto, basada en el trabajo
realizado de acuerdo con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas
vigente en Espafa, que requiere el examen, mediante la realizaciéon de pruebas selectivas,
de la evidencia justificativa de las cuentas anuales y la evaluacién de si su presentacion, los
principios y criterios contables utilizados y las estimaciones realizadas, estan de acuerdo
con el marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacion.

En nuestra opinion, las cuentas anuales del ejercicio 2010 adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de
NORTEHISPANA DE SEGUROS Y REASEGUROS, SOCIEDAD ANONIMA al 31 de
diciembre de 2010, asi como de los resultados de sus operaciones y de sus flujos de
efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el
marco normativo de informacién financiera que resulta de aplicacion y, en particular, con los
principios y criterios contables contenidos en el mismo.

El informe de gestién adjunto del ejercicio 2010 contiene las explicaciones que los
Administradores consideran oportunas sobre la situacion de la Sociedad, la evolucion de sus
negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos
verificado que la informacion contable que contiene el citado informe de gestion concuerda
con la de las cuentas anuales del ejercicio 2010. Nuestro trabajo como auditores se limita a
la verificacion del informe de gestidn con el alcance mencionado en este mismo parrafo y no
incluye la revision de informacién distinta de la obtenida a partir de los registros contables de
la Sociedad.
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